centro social de brito

instituicao particular de solidariedade social

PLANO DE_
CONTINGENCIA
INTERNO




PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

[NDICE
OBUETIVO ... ittt sttt ettt ettt sttt s h e ettt ae et s bt e at e bt ehe et e ebeea b e bt e at et e sbeeabesbeeaeenbesbeentenae 3
AMBITO DE APLICAGAD ...ttt bbbttt s s s s s 3
O QUE E O CORONOVIRUS? ....ouerinieniiieriiierieesesse ettt ssens 3
Como se transSMite 0 COVID-19 ... s 4
T el o T EY a1 de] 4 1 = U 4
Tempo de Incubacdo e Formas de Manifestagao ......ccuuueeieeiiiiiieiiiiinierice e 5
DEFINIGAQ DE CASO SUSPEITO ....cuvvvvetetetetetetcteieteiesssssssss sttt se bbbt et ss s s ssss s 5
MEDIDAS DE PREVENGCAO E CONTROLO GENERALIZADAS .......coevevrvererererererereieiesesessssssssssnens 5
Como Me POSSO PROTEGER? ....uuiiiiiii ittt eete s ettt e e et e s e e et e e e e et e e eaeaaeseesananaaens 5
Como sei qUE ESTOU INFETADO? ....civuiiiiiiieieeiiie e eeeitie e e e etiie e e e etae s e eetaeeseetaaesaessnaesaesnnanaaens 5
PLANO DE CONTINGENCIA .....ccouvmimireireteiretti et sesssessesse s sttt 6
Medidas gerais @ IMPIEMENTAT ......cciiuiii e e e e e e e e e e e e eaa s 6
Medidas Preventivas — Procedimentos relativos a gestdo de recursos humanos................. 6
Medidas Preventivas — Utilizagdo de @SPagos ...ccuuuiiiiiiiiiiiiiiiee et 8
Afetacdo de trabalhadores e previsdo de equipas de substitUiCa0 .....ccuueeeervinieeieiiicnerennnnn.. 8
MEDIDAS ESPECIFICAS TOMADAS EM CADA UMA DAS RESPOSTAS SOCIAIS.........covevuerererernnns 11
O Yol o1 TSSO U TR 11
Jardim de INFANCIA cooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 12
CATL 12 CICLO ctieeeeeeieitteee e e e e ettt et e e e e e ettt et e e e e e seaaabeb et e e eeeeesanbsbaeeeaaesesannnsreaeaaaens 14
CATL 22 € 32 CHCI0S. e e s s s e s s e e e e e e e e e e e as 16
Estrutura Residencial para Pessoas |dosas: Sede BritO.......cceeeeeeuuieieeiinieeeeiicee e e eenaen, 18
CONEIO 0B D e n e e as 19
Servigo de APoio DOMICIHIAITIO .. .cciuuei et e e e e e e ae e e e eaaeaaees 20
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas: PAlo do Paraiso........ccceeeeveveeeeiiiceieeeiieeeeeennnnn, 22
T =T o LT o Tol = TP RURRURPRPRRRE 23
Centro de Atividades OCUPACIONAIS......iiiirueiieeiiieeeeeiiieeeeeiie e e e et e e e e et e e e e eae e e e eeaaeeeeeaaanns 24
ClUDE dE K@ratl..... e s e e e e 24
OUTROS PROCEDIMENTOS ...oetiiiiiiiiiittteee ettt e e e s e ettt e e e e e e e bebe et e e e s s e s aannrreeeeeeeeesnnneneeens 25
TranSPOrte e ULENTES ....iiiiieieiiiiie e e et e et e e et e e e e et e e e eeta e e e eetaeeeessaaeeeesnaneaeeannn 25
REFEITOITOS ettt bbbttt ebebeeebsbsbebsssbsssbssssnsesssesssnsnnnnnne 26
Z0NA dE AtIVIAAAES oo 26
Atendimento Nos servigos administrativos .......eeeuueieiiiiie e e e eeae e e eaaa 26
Aprovisionamento/COMPIas/HACCP ..........ovevvuiiiiieeeeeeeeeeetiieeeeeeeeeeerrareeeeeeeseeessaaaeeeeeas 27
Regras de funcionamento das visitas em ERPI’s e Lar Residencial ...........cccuueeeeeinneeeennnnn.. 27
Saida de UtENTES 30 EXLEIION . .ciii i 28
Saida para consultas, exames ou tratamentos e servigo de Urgéncia.....cccceeeeeevueeeeerennnens 29
Saidas de utentes auténomos para atividades didrias ........cuuueeeeiiiiiiiiiiiiiiieie e 30



PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Admissdo de novos utentes ERPI’s ou Lar Residencial .......cccoeveeeieiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieneienennn. 30
Situacdo de morte de utente com suspeita ou com covid-19.......ccuvvieiiriiiieiiiiiiinieeiiiennenns 31
PROCEDIMENTO DE PREVENGCAO, CONTROLO E VIGILANCIA NA INSTITUIGAO .......cooveverernnes 34
Salas de iSOlAMENTO ...cciieieiieee ettt e e e e e et e e e e e e s e re e e e e e e e s e s nnnrneas 34
Areas de is0lamento @ 05 CIFCUITOS. ....cuerverierieitierieteeteetestesteste e ere e re s e s e saesresreereeaeenis 34

Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores Creche, Jardim de Infancia,
CATL 22 e 32 Ciclos e Servigos Administrativos......ccueeeiecieeeiccieee e eeree e 35
Circuito para sala de isolamento — utentes de Centro de Dia e colaboradores da area da
terceira idade € SEIrVICOS EIAIS.....uuiiiiiiieeeiiieeeeiieeeectreeeseree e e e tbreeseareeeseabeeeeenbeeesenrees 35
Circuito para sala de isolamento — utentes ERPI Brito .......ccccoceeeeeciieiicciiee e 36

Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores CATL 12 Ciclo e clube de

KAEALE .. ettt st ettt b e b st et e b e b e she e saeesaee e 37
Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores CAO ........cccccceeevveeeecieeeenns 37
Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores LR..........ccccceeeeeciieeicciineeens 38
Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores ERPI Paraiso ...................... 38
Acompanhamento de pessoas suspeitas ou infetadas em quarto de isolamento .............. 39
Cuidados @ ter COM 05 rESIAUODS .....uuuieee e s 40
Procedimento NUM CaSO SUSPEITO ...uuuuuiieiiuiieieiiiieeeettieeeertieeeerateeesraneeeentneeseesnneeesnsnnnns 42
Perante uma crianga com sintomas de COVID-19 na instituica0........cccevuvvveeeeeeecciiiiieeeeennn, 43
Procedimento de vigilancia de contactos proXimos........ieeuueiieeiiieeeeiiiiee e e 44
Circuitos dos colaboradores €M SEIVICO ......iiiiiuueiieeiiiee e e e e e e e e e e e eeans 46
Entrada do profissional Na iNSEITUICA0 ......ccccvieeiiiiiie e e 46
Circuito de fardamento na entrada da instituicdo — Sede........ccccecveeeeeciieiccciiee e, 46
Circuito de fardamento na entrada da instituicdo CAO e LR — Paraiso .......ccccceeeeevveeennns 47
Circuito de fardamento na entrada da instituicdo ERPl — Paraiso........cccceeeecvvveeecciveeennns 47

Saida do profissional Na INSEIEUICEA0 .....eeeeciiiieeiiiee e e e 47
Circuito de desfardamento na saida da instituicdo — Sede........cccccoveeeeeciieeecciiee e 48
Circuito de desfardamento na saida da instituicdo CAO e LR — Paraiso ........ccccceeevveeenns 49
Circuito de desfardamento na saida da instituicdo ERPI — Paraiso.........ccccceecuvveeeecuveeeenns 49
EQUIPAMENTO DE PROTEGCAO INDIVIDUAL ....cttttiiiiiaiiiteee e eeeiette e e e e e eeieveeee e e e s e sasneeeeeeeeens 50
Como usar o EPI? Nivel de Protecdo 2 (Protocolo em utentes infetados com COVID-19)... 50
COMO FEMOVET 0 EPI? e s 50
DIVULGAGAO DO PLANO DE CONTIGENCIA.......coouieeeeereeeieeeeeeeeeeteeeee ettt etesesesesessnass s s 51
INformacdo aos trabalnadores.......ocuuu i 51
RESPONSAVEIS DO COMANDO E CONTROLO DO PLANO DE CONTIGENCIA .......cevveeeeeererenne. 52

Pag. 2



PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

OBIJETIVO

O presente documento tem por objetivo definir diretrizes de atuacdao de forma a mitigar os
efeitos de uma possivel contaminacado da populacao da ERPI Brito, Creche, Jardim de Infancia,
CATL 19, 22 e 32 Ciclo, Centro de Dia e SAD com o SARS-CoV-2. O objetivo do Plano de
Contingéncia é manter a atividade da organizagcao, evitando o absentismo, bem como as
respetivas repercussdes nas atividades regulares, no ambiente familiar e social de toda a
comunidade.

O Centro Social de Brito definiu um plano de contingéncia que vai permitir enfrentar, de modo
adequado, as possiveis consequéncias de uma epidemia relacionada com o COVID-19, em
estreita articulacdo com os colaboradores, as familias, os servicos de saude, a Seguranca Social
e outras entidades pertinentes da comunidade.

As organizacoes do setor social assumem um papel importante na prevencao de uma epidemia,
pela possibilidade de contagio e rapida propagacao da doenca entre as criancgas, jovens, idosos
e colaboradores e que a informacado dos sintomas da doenca e das suas formas de transmissao
constitui a melhor forma de adotar medidas adequadas a sua prevencao, dai que a elaboracao

deste plano de contingéncia assume uma importancia especial.

AMBITO DE APLICACAO

O presente plano de contingéncia aplica-se a toda a populagdo da empresa e terceiros que se
encontrem nas instalagdes da mesma.

A elaboracdo deste Plano de Contingéncia no ambito da infecdo pelo novo Coronavirus SARS-
CoV-2, assim como os procedimentos a adotar perante um trabalhador/utente com sintomas
desta infecdo, devem seguir a informacdo disponibilizada nas orientacdes da DGS,
nomeadamente a Norma 04/2020 de 31/08/2020, Decreto-Lei n.2 135/2013 de 4 de outubro e
Orientacdo n2 009/2020 de 11/03/2020 atualizada a 15/04/2021.

Toda a informagdo pode ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a evolugdo do

qguadro epidemioldgico da doenca.

O QUE E O CORONOVIRUS?

Os coronavirus sdo um grupo de virus que podem causar infe¢es, do qual faz parte o COVID19.
Normalmente estas infecOes estdo associadas ao sistema respiratério, podendo ser

semelhantes a uma gripe comum ou evoluir para uma doenga mais grave, como pneumonia.
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Pelo que é conhecido de outros coronavirus, a transmissao de COVID-19 acontece quando existe
contacto préximo (perimetro até 2 metros) com uma pessoa infetada. O risco de transmissdo
aumenta quanto maior for o periodo de contacto com uma pessoa infetada. As goticulas
produzidas quando uma pessoa infetada tosse ou espirra (secre¢des respiratérias que contém

o virus) sdo a via de transmissdao mais importante.

Como se transmite o COVID-19

e Por goticulas respiratérias (particulas superiores a 5 micra);

e Pelo contacto direto com secre¢Ges infeciosas;

e Pelo contacto com superficies infetadas;

e Por aerossoéis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).
A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma
exposicao préxima a pessoa com COVID-19, através da disseminacdo de goticulas respiratérias
produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou
pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estado préximas e ainda através do contacto das
maos com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as
mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos).
Até a data ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infe¢do.
As medidas preventivas no ambito da COVID-19 a instituir pela empresa tém em conta as vias
de transmissdo direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta

(superficies/objetos contaminados).

Principais Sintomas
Os sintomas sdo semelhantes a uma gripe, como por exemplo:
e febre;
e tosse;
o falta de ar (dificuldade respiratéria);
e cansago muscular
e alteracgdo do paladar
e dor de cabega
De forma geral, esta infecdo pode causar sintomas mais graves em pessoas com sistema
imunitario mais fragilizado, pessoas idosas, e pessoas com doengas cronicas como diabetes,

cancro e doengas respiratorias.
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Tempo de Incubagdo e Formas de Manifestagao
O periodo de incubagdo (até ao aparecimento de sintomas) situa-se entre 2 a 12 dias, segundo
as ultimas informacgdes publicadas pelas Autoridades de Saude. Como medida de precaucao, a
vigilancia ativa dos contactos préximos decorre durante 14 dias desde a data da ultima
exposicao a caso confirmado.
As medidas preventivas no ambito do COVID-19 tém em conta as vias de transmissao direta (via

aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta (superficies/objetos contaminados).

DEFINICAO DE CASO SUSPEITO

De acordo com a Norma 04/2020 de 31/08/2020 da DGS, considera-se caso suspeito, o seguinte:

Critérios clinicos

Critérios epidemioldgicos

Infecdo respiratdria
aguda (febre ou
tosse ou dificuldade
respiratdria)
requerendo ou ndo
hospitalizacao

Histdria de viagem para areas com transmissdao comunitdria ativa nos 14 dias
antes do inicio de sintomas
ou
Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢do por SARS-CoV-2/COVID-
19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
ou
Profissional de salide ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de saude

onde sdo tratados doentes com COVID-19

MEDIDAS DE PREVENCAO E CONTROLO GENERALIZADAS
Como me posso PROTEGER?

Nas aéreas afetadas, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomenda medidas de higiene,
etiqueta respiratdria e praticas de seguranca alimentar para reduzir o risco de exposicdo e
transmissao da doenca:
e Evitar contacto préximo com doente/s com infecdo respiratéria;
e Lavar frequentemente as maos, especialmente, apds contato direto com pessoa/s
doente/s;
e Adotar medidas de etiqueta respiratéria: tapar o nariz e boca quando espirrar ou tossir
(com lengo de papel ou com o brago, hunca com as maos; deitar o lengo de papel ao lixo);

e Lavar as mdos sempre que se assoar, espirrar ou tossir.

Como sei que estou INFETADQO?
Se tem febre, tosse e dificuldade respiratdria ou contactou com caso provavel ou confirmado de

COVID- 19, ligue para a SNS 24 (808 24 24 24) e siga as orienta¢Oes dos profissionais de saude.
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Medidas gerais a implementar

PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Na elaboracdo deste Plano de Contingéncia responde-se as 3 questdes que a Norma 006/2020

define como basilares:

1. Quais os efeitos que a infecdao de trabalhadores pode causar na empresa?

2. 0O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2?

3. O que fazer numa situagdao em que existe um ou varios trabalhadores suspeitos de

infecdo na empresa?

Numa eventual situacdo de pandemia, grande parte da populacao devera ficar isolada e muitos

servigcos poderdo deixar de funcionar; assim, é importante considerar a possibilidade de servicos

ou atividades essenciais ou minimos.

E importante determinar quais os servicos minimos a manter em funcionamento, e as atividades

que sdo dispensaveis e as que sdo imprescindiveis. Assim como também quais os recursos

humanos destacados para o normal funcionamento desses servigos, as equipas de substituicdo

prontas para entrar ao servigo em caso de necessidade.

Identificacdo dos servigos ou atividades
imprescindiveis de dar continuidade

Servicos ou atividades passiveis de
serem reduzidos ou fechados

ERPI
Lar Residencial
Servigo de Apoio Domiciliario
Cozinha
Limpeza e desinfe¢do dos espacos
Seguranga e manutencdo do edificio

Servigos Administrativos
Centro de Dia
Creche
Pré-Escolar
CATL 12 e 29 Ciclo
CAO

Serdo suspensas e adiadas todas as atividades extra:

institucionais coletivas e outras, por tempo indeterminado.

piscina, reunides, visitas, atividades

Medidas Preventivas — Procedimentos relativos a gestdao de recursos humanos

e Evitar contacto préximo com doente/s com infe¢do respiratdria;

e Llavar frequentemente as mados, especialmente, apds contacto direto com pessoas

doentes;

e Adotar medidas de etiqueta respiratéria, nomeadamente tapar o nariz e boca quando

espirrar ou tossir (com lenco de papel ou com o brago, nunca com as maos; deitar o lengo

de papel ao lixo);

e Lavar as mdos sempre que se assoar, espirrar ou tossir;
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N&o tocar nos olhos, nariz e boca com as maos;

Distribuicdo de material informativo, pela instituicdo;

Divulgacdo dos Planos de contingéncia e respetivas alteracdes (consultar regularmente o
email institucional, circulares internas e indicaces de servico);

Reforco dos desinfetantes existentes, de modo a cobrir as varias entradas e saidas, bem
como as zonas de maior risco/contacto;

Implementacdo de procedimento de auto monitorizacdo da temperatura corporal, no
inicio de cada turno e respetivo registo, que deve ser arquivado pela Diretora Técnica;
este procedimento é realizado na entrada da instituicdo;

Obrigatoriedade de desinfetar as maos antes e apds utilizacdo do equipamento de
controlo de assiduidade. Deve ser privilegiado o método de contacto ocular;
Obrigatoriedade de uso de farda lavada (por cada turno) na lavandaria da Instituicdo e da
utilizacdo de calcado exclusivo nas instalacées da mesma;

Obrigatoriedade de utilizar mdscara, luvas e aventais de plastico na prestacdo de cuidados
aos utentes;

Implementacdo de regras de convivio social entre colaboradores e com os utentes: devem

ser evitados contactos entre colaboradores de diferentes turnos e respostas sociais; os
contactos com os utentes devem ser minimizados e restritos a prestacdo dos servicos;
devem ser evitadas manifesta¢Ges de afeto, como abracos, beijos, cumprimentos de mao
e outros, quer com os utentes, quer entre colaboradores; ndo é permitido partilhar
comida ou objetos pessoais; no final de cada turno e apds finalizar as suas tarefas, cada
colaboradora deve deixar o seu posto de trabalho o mais rapido possivel, de forma a evitar
contacto com as colegas do turno seguinte, exceto em situagdes em que seja necessario
transmitir alguma informagao importante, contudo, deve-se privilegiar o registo na
passagem de turno de modo a evitar transmissdo verbal de informacao;

Sensibilizacdo dos colaboradores para intensificar a limpeza e desinfe¢cdo dos espacos e
equipamentos;

Os colaboradores que manifestem sintomas de infecdo respiratoria (tosse, febre ou
dificuldade em respirar) ndo devem comparecer na Instituicdo, dando conhecimento da
situacdo ao seu superior hierarquico ou equipa de Enfermagem, que por sua vez devem
informar o Presidente da Direcdo. Estes devem manter-se em casa até que os sintomas
cessem completamente;

Se alguém na familia estiver de quarentena ou com COVID-19 deve de imediato

comunicar a responsavel;
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Se utilizar um telefone da instituicdo deve desinfetd-lo com dlcool no final da sua
utilizagao;

Nas pausas e intervalos ndo devem permanecer em espagos comuns.

Medidas Preventivas — Utilizacdo de espacos

Manter as superficies e os objetos de trabalho limpos;
Promover o arejamento dos espagos;
Os colaboradores, em contexto de sala e de atividades, deverdo promover atividades para
a aquisicdo de bons habitos de higiene nomeadamente em relagdo a lavagem das maos e
as regras de etiqueta respiratéria;
Disponibilizacdo acessivel de toalhetes de papel descartaveis e caixotes de lixo com tampa
de facil abertura para depdsito dos residuos. Estes deverdo ser esvaziados e desinfetados
com muita regularidade, usando sempre luvas descartaveis;
A limpeza e arejamento de todos os espacos utilizados por todos serd feita diariamente,
como ja é prética na organizacdo.
A equipa de limpeza serd responsdavel por deixar as janelas abertas nos periodos em que
tal seja possivel e efetuar a limpeza/higienizacdo regular e intensa com detergente
apropriado, assim como solugao antisséptica de base alcodlica de:

o Maganetas e puxadores de portas;

o Portas de WC;

o Armarios;

o Torneiras e autoclismos;

o Telefones;

o Teclados e ratos de computador;

o Interruptores;

o Outros acessérios regularmente manipulaveis.

Uma vez por semana todos os espacos da instituicdo serdo pulverizados com o

desinfetante e bactericida MICRO QUAT.

Afetacdo de trabalhadores e previsdao de equipas de substituicdo

Em caso de absentismo de colaboradores por motivos de isolamento profilatico obrigatério,

contagio ou prestacdo de apoio a familiares, procede-se a uma reducdo das equipas de apoio ao

numero essencial para a realizagdo das tarefas didrias indispensaveis.
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S30 organizadas equipas de intervencdo por turnos de 12 horas (07h — 19h/19h — 7h), por
periodos de 15 dias consecutivos, nas respostas que se mantém em funcionamento: ERPI’s Brito
e Paraiso, Lar Residencial e Servigo de Apoio Domiciliario:

o ERPI Brito: 9 dia e 6 noite (15 elementos em prevencgao)

o Servicos Gerais Sede: 2 dia (3 elementos em prevengao)

o Cozinha Sede: 5 dia (5 elementos em prevencao)

o ERPI Paraiso: 7 dia e 3 noite (10 elementos em prevencao)

o Servicos Gerais Paraiso: 2 dia (2 elemento em prevencgao)

o Cozinha Paraiso: 3 dia (1 elemento em prevencao)

o Lar Residencial: 5 dia e 2 noite (8 elementos em prevencdo)

o Servico de Apoio Domiciliario: 4 dia (2 elementos de prevencao)
Os elementos em prevencao das valéncias em funcionamento constituem a equipa espelho da
area da terceira idade e deficiéncia, apta a revezar os turnos e/ou intervir em caso de
necessidade, perfazendo um total de 46 elementos.
No caso de um colaborador das valéncias de Creche, Jardim de Infancia, CATL, Centro de Dia e
CAO testarem positivo ao SARS-CoV-2, este devera ser imediatamente substituido por outro da
mesma valéncia ou que se encontre em situacao de férias. Nesta impossibilidade ou em caso de
surto, as respostas de Creche, Jardim de Infancia, CATL, Centro de Dia e CAO sdo encerradas
patrocinando a criagcdo de um grupo de colaboradores disponiveis e aptos a intervir em caso de
necessidade, num total de 33 colaboradores.
Sera garantida a formacdo/informacdo, em tempo util, para todos os colaboradores em areas
de atuacdo da instituicdo, diferentes das que habitualmente exercem as suas fungdes.
Serd também garantida a informacgao sobre a utilizagdo de EPI’s e disponibilizados os meios
necessarios para o desenvolvimento das atividades, sem por em risco o contagio dos
colaboradores.
Recorrer-se-a ainda, se necessario, a bolsa de voluntarios divulgada pela CNIS, bem como a
empresas de trabalho temporario.
Para além disso, serdo realizados pedidos urgentes ao IEFP ao nivel de recursos humanos, no
ambito da Medida de Apoio ao Refor¢o de Emergéncia de Equipamentos Sociais e de Saude.
Relativamente aos profissionais de enfermagem, a Instituicdo dispée de um enfermeiro para
situacGes de emergéncia, que atualmente ndo exerce fung¢des na instituicdo, mas que podera
ser chamado caso seja necessario.
E importante ter maior aten¢do com os trabalhadores que, pelas suas tarefas, poderdo ter um

maior risco de infecdo como por exemplo no atendimento ao publico, trabalhadores que
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prestam cuidados de saude ou trabalhadores que viajam para paises com casos de transmissao

ativa conhecida.

Grupos de trabalhadores com potencial de risco associado

Enfermeiros

Ajudantes de Agdo Direta ERPI, Lar Residencial e SAD

Importa analisar a possibilidade de incentivar e por em pratica as formas alternativas de
trabalho ou de realizacdo de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reunies por

video e teleconferéncias por exemplo.

Atividades que podem recorrer a formas alternativas de trabalho

Direcdo Técnica/Coordenacdo

Servigos Administrativos

Outro aspeto importante a considerar é o do fornecimento de recursos essenciais as atividades
imprescindiveis de dar continuidade, sendo necessario identificar quais os fornecedores

externos a empresa:

;:et:\;iiz:de Jilpoee Empresa Contactos
Produtos quimicos e Adi — Higiene (Paulo Magalhdes — Vendedor) 910 303 297
acessorios limpeza Adi — Higiene (Escrit. — Daniel) 252218 812
Adi — Higiene (Paulo Magalhdes — Vendedor) 910 303 297
EPI Ortoneves 910511 786
Sirftex comerciall@sirftex.pt
Adi — Higiene (Paulo Magalh3des — Vendedor) 910 303 297
ffa"suecjl‘isgltiics:é“ca de i Adi— Higiene (Escrit. — Daniel) 252218 812
Ortoneves 910511 786
zl‘zc;":l";‘nf:n'i::;‘iuos ® | Ambimed 808 200 246
Gelmoinhos 935552621
Progelado 962 487 668
Ortigamar 965 424 498
Produtos alimentares Frutas Ribeiro 253539280
Talho Ribeirinhas 253571914
Saner 913 562 115
Domingos da Silva 253 432 706
Produtos de Farmdcia Carlota 253571477
Enfermagem Ortoneves 910511 786
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PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

MEDIDAS ESPECIFICAS TOMADAS EM CADA UMA DAS RESPOSTAS SOCIAIS

Os colaboradores, criangas e jovens, idosos, pais e encarregados de educacdo e outros devem
apresentar-se de boa salde nas instala¢des da instituicao.

Em caso de duvida os responsaveis de cada uma das respostas sociais contactardo o médico da
instituicdo ou o SNS 24 (808 24 24 24), a Unidade de Saude Publica (253 515 124), o Delegado
de Saude e/ou o Centro de Saude e/ou UCC Sol Invictus (253479750).

Creche

e Medicdo de temperatura obrigatéria aquando chegada dos utentes a instituicdo. Se
apresentar 37.5 2 ndo podera permanecer na instituicdo;

e Se o utente esta a tomar um antipirético ou esta sobre o seu efeito ndo pode frequentar
a instituicao;

e A entrada e saida deve ser breve e apenas um adulto deve acompanhar a criancga;

e Proibido o contacto fisico ou préximo com outras criangas que nao as da sua relacao
familiar;

e Apelamos para o cumprimento do horario de entrada até as 09h30 (para facilitar as
medidas de contencgdo e higiene adotadas);

e Em situagOes que sejam necessdrio alterar os horarios de referéncia, devem solicitar na
recec¢do da instituicdo o contacto com as responsaveis de sala;

e Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacdes relevantes;

e O horario de funcionamento da creche sera flexibilizado e adequado as necessidades dos
pais, ndo devendo a crianga permanecer no CSB por periodo superior ao estritamente
necessario;

e Os colaboradores terao de usar obrigatoriamente EPI’s: farda e mdscaras;

e Todos os encarregados de educacdo serdo informados em caso de existéncia de um caso
suspeito na instituicao;

e As criancas e profissionais estdo organizados em salas fixas;

e Estdo organizados hordrios e circuitos de forma a evitar o cruzamento de
pessoas/criangas;

e Nas salas de atividades, deverd ser assegurado o maximo de distanciamento fisico
possivel (1,5 a 2m) entre pessoas;

e Sera mantida a ventilagdao e arejamento das salas e corredores da Creche;

e Os acessos as salas serdo limitados apenas ao pessoal afeto a mesma;
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PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

e Serdo removidos da sala todos os acessérios ndao essenciais para as atividades ludico-
pedagdgicas, reforcando a limpeza e desinfecdo em todos os outros;

e Achegada e saida da creche, as criangas devem ser entregues/recebidas individualmente
pelo seu encarregado de educacdo, ou por alguém por ele designado, a porta do CSB;

e Na reentrada da instituicdo com a crianca, as colaboradoras desinfetam os pés no tapete
com desinfetante colocado a entrada do edificio;

e As criancgas deverdo trazer um calcado suplente, que ficara na instituicao e sera colocado
aquando a sua entrada. Os pais deverao levar o calcado que trazem de casa consigo;

e [ expressamente proibido trazer para o CSB objetos/acessérios/ brinquedos pessoais da
crianga, evitando trazer diariamente a mochila;

e (Cada criancga terd se necessario, o seu colchdo, berco ou espreguicadeira de uso exclusivo;

e Na hora da sesta os colchdes serdo separados mantendo o maior distanciamento fisico
possivel, mantendo as posi¢cdes dos pés e das cabecas;

e As criancas devem ter sempre duas mudas de roupa lavada na instituicdo. Deverdo trazer
sacos plastico descartdveis para levar a roupa suja para casa;

e Serd mantido sempre que possivel o distanciamento fisico entre
mesas/bercos/espreguicadeiras/colchdes (1,5 a 2m);

e E garantida a higienizac3o das casas-de-banho apds cada utilizacdo;

e Perante um caso de COVID-19, sintomatico ou assintomatico, estd indicada a testagem de
todos os seus contactos, de alto e de baixo risco, logo que possivel. O que podera ser
efetuado, se possivel, para mais celeridade e redug¢do dos custos educacionais, laborais e
econdmicos, com recurso a testes rapidos nas escolas (testes de dete¢do do antigénio,
com colheita de secre¢Ges nasofaringeas por zaragatoa). Se necessario, de acordo com a
evolugdao e contexto local, a testagem e isolamento poderd mesmo ser alargada aos
coabitantes dos docentes, profissionais nao docentes, criangas e alunos, por
determinacdo da Autoridade de Saude. A instituicdo devera ser informada sobre a recusa
ou ressalva quanto a colheira, testagem de pesquisa de material do virus da COVID-19,
SARS-CoV-2, por teste rapido de antigénio ou por amplificacdo de acidos nucleicos, em

amostra da nasofaringe colhida por zaragatoa.
Jardim de Infancia

e Medicdo de temperatura obrigatéria aquando chegada dos utentes a instituicdao. Se

apresentar 37.5 2 ndo podera permanecer na instituicdo;
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PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Se o utente estd a tomar um antipirético ou estd sobre o seu efeito ndo pode frequentar
a instituicao;

Proibida a passagem pelo hall de entrada. A entrada e saida de utentes deve ser realizada
pelas portas da proépria sala;

Proibido o contacto fisico ou préximo com outras criancas que ndo as da sua relacao
familiar;

Apelamos para o cumprimento dos horarios de entrada até as 09h30 (para facilitar as
medidas de contencdo e higiene adotadas);

Em situagdes que seja necessdrio alterar os horarios de referéncia, devem solicitar na
rececdo da instituicdo o contacto com as responsaveis de sala;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacGes relevantes;

O horario de funcionamento do Jardim sera flexibilizado e adequado as necessidades dos
pais, ndo devendo a crianca permanecer no CSB por periodo superior ao estritamente
necessario;

Os colaboradores terdo de usar obrigatoriamente EPI’s: farda e mascara cirurgica;

Todos os encarregados de educagdo serdo informados em caso de existéncia de um caso
suspeito na instituicao;

As criangas e o pessoal docente e ndo docente serdo organizados em salas ou outros
espacos, de forma a evitar o contacto entre pessoas de grupos diferentes, assegurando
lugares fixos;

Serd mantida a ventilagdo e arejamento das salas e corredores do Jardim;

Os acessos as salas serdo limitados apenas ao pessoal afeto a mesma;

Serdo removidos da sala todos os acessérios ndo essenciais para as atividades ludico-
pedagdgicas, reforcando a limpeza e desinfe¢do em todos os outros;

A chegada e saida do Jardim, as criancas devem ser entregues/recebidas individualmente
pelo seu encarregado de educagao, ou por alguém por ele designado, na porta exterior
da sala evitando assim a circulagao de pessoas no interior da instituicao;

Cada crianca entra na instituicdo passando, obrigatoriamente, pelo tapete desinfetante e
de seguida pelo tapete seco;

Devera ser reforcada a lavagem/desinfecdo frequente das maos por parte do pessoal e
também das criancas, designadamente aquando da entrada no estabelecimento de
educacdo, antes e apods as refeicbes, antes e apds a ida a casa de banho, e sempre que

regressem do espaco exterior;
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PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

e [ expressamente proibido trazer para o CSB objetos/acessérios/ brinquedos pessoais da
crianga, evitando trazer diariamente a mochila;

e As criancas devem ter sempre duas mudas de roupa lavada na instituicdo. Deverao trazer
sacos plastico descartdveis para levar a roupa suja para casa;

e Na hora da sesta os colchdes serdo separados mantendo o maior distanciamento fisico
possivel, mantendo as posi¢cdes dos pés e das cabecas das criancas alternadas;

e Serd maximizado o distanciamento fisico entre as criancas quando estdo em mesas, sem
comprometer o normal funcionamento das atividades pedagodgicas;

e Serdo privilegiadas as atividades que decorram no exterior (patios, logradouros, jardins),
em regime rotativo dos grupos;

e Sera definida uma nova rotina pedagdgica, tendo em conta as orientacdes da DGS, em
articulagdo com os fundamentos e principios da pedagogia para a infancia definidos nas
OCEPE;

e Serd assegurada uma flexibilidade e adequacdo na organizacao das rotinas, dos espacos,
dos materiais e das atividades;

e As atividades deverdao ser desenvolvidas em pequenos grupos ou individualmente,
quando possivel;

e Serdo canceladas festas e reuniGes de encarregados de educacdo presenciais;

e Garantir a higieniza¢do das casas-de-banho apds cada utilizagdo.

e Perante um caso de COVID-19, sintomatico ou assintomatico, estd indicada a testagem de
todos os seus contactos, de alto e de baixo risco, logo que possivel. O que podera ser
efetuado, se possivel, para mais celeridade e redug¢do dos custos educacionais, laborais e
econdmicos, com recurso a testes rapidos nas escolas (testes de dete¢do do antigénio,
com colheita de secre¢Ges nasofaringeas por zaragatoa). Se necessario, de acordo com a
evolugdao e contexto local, a testagem e isolamento poderd mesmo ser alargada aos
coabitantes dos docentes, profissionais ndo docentes, criancas e alunos, por
determinacdo da Autoridade de Saude. A instituicdo devera ser informada sobre a recusa
ou ressalva quanto a colheira, testagem de pesquisa de material do virus da COVID-19,
SARS-CoV-2, por teste rapido de antigénio ou por amplificacdo de acidos nucleicos, em

amostra da nasofaringe colhida por zaragatoa.

CATL 12 CICLO

e Medicdo de temperatura obrigatéria aquando chegada dos utentes a instituicdo. Se

apresentar 37.5 2 ndo podera permanecer na instituicdo;
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PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Se o utente estd a tomar um antipirético ou estd sobre o seu efeito ndo pode frequentar
a instituicao;

A entrada da parte da manha deve ser realizada pelo polivalente;

A saida da parte da tarde deve ser realizada pela porta ao lado do polivalente até as
19h00. A partir das 19h00 mantem-se a rotina habitual;

Proibido o contacto fisico ou préximo com outras criancas que ndo as da sua relacao
familiar;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacgées relevantes;
Proibida a passagem pelo hall de entrada;

O hordrio de funcionamento do CATL sera flexibilizado e adequado as necessidades dos
pais, ndo devendo a crianca permanecer no CSB por periodo superior ao estritamente
necessario;

Os colaboradores terdo de usar obrigatoriamente EPI’s: farda e mascara cirurgica;

Todos os encarregados de educacdo serdo informados em caso de existéncia de um caso
suspeito na instituicao;

As criancas e o pessoal docente e ndo docente serdo organizados em salas ou outros
espacos, de forma a evitar o contacto entre pessoas de grupos diferentes;

Estdo organizados hordrios e circuitos de forma a evitar o cruzamento de
pessoas/criancas assegurando lugares fixos;

Serd mantida a ventilagdo e arejamento das salas e corredor central do CATL;

Os acessos as salas serdo limitados apenas ao pessoal afeto a mesma;

Serdo removidos da sala todos os acessérios ndo essenciais para as atividades ludico-
pedagdgicas, reforcando a limpeza e desinfecdo em todos os outros;

A chegada e saida do CATL, as criancas devem ser entregues/recebidas individualmente
pelo seu encarregado de educacdo, ou por alguém por ele designado, na porta exterior
do polivalente evitando assim a circulagdo de pessoas no interior da instituicao;

Deverd ser reforcada a lavagem/desinfecdo frequente das m&os por parte do pessoal e
também das criangas, designadamente aquando da entrada no estabelecimento de
educacdo, antes e apods as refeicGes, antes e apds a ida a casa de banho, e sempre que
regressem do espago exterior;

E expressamente proibido trazer para o CSB objetos/acessérios/brinquedos pessoais da
crianga, evitando trazer diariamente a mochila;

O lanche das criancas ficara num saco fechado devidamente identificado, saco este que

ficara na instituicao;
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Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

e Sera maximizado o distanciamento fisico entre as crian¢as quando estdo em mesas, sem
comprometer o normal funcionamento das atividades pedagodgicas;

e Serdo privilegiadas as atividades que decorram no exterior (patios, logradouros, jardins),
em regime rotativo dos grupos;

e Serd definida uma nova rotina pedagdgica, tendo em conta as orientacdes da DGS, em
articulagdo com os fundamentos e principios da pedagogia para a infancia definidos nas
OCEPE;

e Serd assegurada uma flexibilidade e adequacao na organizacao das rotinas, dos espacos,
dos materiais e das atividades;

e As atividades deverdo ser desenvolvidas em pequenos grupos ou individualmente,
guando possivel; os meninos que soé frequentarem o Karaté, deverdo vir somente na hora
indicada e a sua rececdo e entrega sera pela porta do polivalente do mesmo;

e Serdo canceladas festas e reuniGes de encarregados de educacdo presenciais;

e Garantir a higienizacdo das casas-de-banho apds cada utilizacao.

e Perante um caso de COVID-19, sintomatico ou assintomatico, estd indicada a testagem de
todos os seus contactos, de alto e de baixo risco, logo que possivel. O que podera ser
efetuado, se possivel, para mais celeridade e redugdo dos custos educacionais, laborais e
econdmicos, com recurso a testes rapidos nas escolas (testes de dete¢do do antigénio,
com colheita de secre¢Ges nasofaringeas por zaragatoa). Se necessario, de acordo com a
evolugdao e contexto local, a testagem e isolamento podera mesmo ser alargada aos
coabitantes dos docentes, profissionais nao docentes, criangas e alunos, por
determinacdo da Autoridade de Saude. A instituicdo devera ser informada sobre a recusa
ou ressalva quanto a colheira, testagem de pesquisa de material do virus da COVID-19,
SARS-CoV-2, por teste rapido de antigénio ou por amplificacdo de acidos nucleicos, em

amostra da nasofaringe colhida por zaragatoa.

CATL 22 e 32 Ciclos

e Medicdo de temperatura obrigatéria aquando chegada dos utentes a instituicdao. Se
apresentar 37.5 2 ndo podera permanecer na instituicdo;

e Uso obrigatério de mascara por todas as criancas;

e Se o utente esta a tomar um antipirético ou esta sobre o seu efeito ndo pode frequentar
a instituicao;

e A entrada e saida deve ser realizada pelo patio;
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Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Proibido o contacto fisico ou préximo com outras criangas que nao as da sua relagao
familiar;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacgées relevantes;

E proibida a passagem pelo hall de entrada;

O horario de funcionamento do CATL sera flexibilizado e adequado as necessidades dos
pais, ndo devendo a crianca permanecer no CSB por periodo superior ao estritamente
necessario;

Os colaboradores terdo de usar obrigatoriamente EPI’s: farda, mdscara cirurgica;

Todos os encarregados de educacdo serdo informados em caso de existéncia de um caso
suspeito na instituicao;

As criancas e o pessoal docente e ndo docente serdo organizados em salas ou outros
espacos, de forma a evitar o contacto entre pessoas de grupos diferentes.

Estdo organizados hordrios e circuitos de forma a evitar o cruzamento de
pessoas/criancas, assegurando lugares fixos;

Serd mantida a ventilagdo e arejamento das salas e corredor central do CATL;

Os acessos as salas serdo limitados apenas ao pessoal afeto a mesma;

Serdo removidos da sala todos os acessérios ndo essenciais para as atividades ludico-
pedagdgicas, reforcando a limpeza e desinfe¢do em todos os outros;

A chegada e saida do CATL, as criancas devem ser entregues/recebidas individualmente
pelo seu encarregado de educacgdo, ou por alguém por ele designado, na porta exterior
do polivalente evitando assim a circulagdo de pessoas no interior da instituicao;

Deverd ser reforcada a lavagem/desinfecdo frequente das m&os por parte do pessoal e
também das criangas, designadamente aquando da entrada no estabelecimento de
educacdo, antes e apods as refeicbes, antes e apds a ida a casa de banho, e sempre que
regressem do espago exterior;

E expressamente proibido trazer para o CSB objetos/acessérios/brinquedos pessoais da
crianga, evitando trazer diariamente a mochila;

O lanche das criancas ficara num saco fechado devidamente identificado, saco este que
ficara na instituicao;

Serd maximizado o distanciamento fisico entre as criancas quando estdo em mesas, sem
comprometer o normal funcionamento das atividades pedagdgicas;

Serdo privilegiadas as atividades que decorram no exterior (patios, logradouros, jardins),

em regime rotativo dos grupos;
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Serd definida uma nova rotina pedagdgica, tendo em conta as orienta¢des da DGS, em
articulacdo com os fundamentos e principios da pedagogia para a infancia definidos nas
OCEPE;

Serd assegurada uma flexibilidade e adequacao na organizagdo das rotinas, dos espacos,
dos materiais e das atividades;

As atividades deverdo ser desenvolvidas em pequenos grupos ou individualmente,
guando possivel; os meninos que s6 frequentarem o Karaté, deverao vir somente na hora
indicada e a sua recegdo e entrega sera pela porta do polivalente do mesmo;

Serdo canceladas festas e reunidoes de encarregados de educacdo presenciais;

Garantir a higienizacdo das casas-de-banho apds cada utilizacao.

Perante um caso de COVID-19, sintomatico ou assintomatico, estd indicada a testagem de
todos os seus contactos, de alto e de baixo risco, logo que possivel. O que podera ser
efetuado, se possivel, para mais celeridade e reducdo dos custos educacionais, laborais e
econdmicos, com recurso a testes rapidos nas escolas (testes de dete¢do do antigénio,
com colheita de secre¢des nasofaringeas por zaragatoa). Se necessario, de acordo com a
evolucdo e contexto local, a testagem e isolamento poderd mesmo ser alargada aos
coabitantes dos docentes, profissionais ndo docentes, criancas e alunos, por
determinagdo da Autoridade de Saude. A instituicdo devera ser informada sobre a recusa
ou ressalva quanto a colheira, testagem de pesquisa de material do virus da COVID-19,
SARS-CoV-2, por teste rapido de antigénio ou por amplificagdo de acidos nucleicos, em

amostra da nasofaringe colhida por zaragatoa.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas: Sede Brito

Medicdo de temperatura didria obrigatdria dos utentes;

Os utentes auténomos que circulam no exterior devem desinfetar as maos a entrada e a
saida da Instituicdo;

A entrada e saida de utentes para consultas sera feita pelo refeitdrio dos idosos;

Manter o afastamento entre os utentes de pelo menos 1 metro;

Os utentes acamados que levantam de manh3d mas que deitam as 14h, ficam num
cadeirdao no quarto;

Os utentes sdo orientados a permanecer nas duas salas de estar (nos dois pisos) de modo
a garantir o distanciamento social recomendado;

Evitar dar beijos e abragos aos utentes, podemos demonstrar carinho de outra forma, eles

precisam de palavas que os ajudem a controlar o medo;
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Evitar mostrar as noticias na televisdo aos utentes para atenuar o panico, mas explicar o
que se estd a passar;

Sempre que tiverem que chamar uma ambulancia para transportar um utente ao hospital
em emergéncia, se possivel, sé uma colaboradora devera contactar com a equipa de
emergéncia. Apods a saida destes, desinfetar puxadores das portas e elevadores;

A entrada na instituicdo de bombeiros ou outros profissionais de emergéncia deverd
cumprir o uso obrigatério de EPI’s (mascara, luvas e plainitos);

Se um utente tiver alta do internamento, nos termos da Norma 019/2020 da DGS
atualizada a 15/04/2021, para os residentes/utentes que ndo tenham histdria de infe¢do
por SARS-CoV-2 nos ultimos 90 dias ou ndo tenham completado o plano de vacinacao
contra a COVID-19, devem ficar durante 14 dias no quarto, se possivel em quarto
individual. Se n3o for possivel, devera respeitar-se a distancia de seguranca de 2 metros;
Depois da higiene do utente, deve ser garantida a higienizacdo da cadeira de banho e
restante espaco de utilizacao;

Todas as encomendas entregues pelos familiares devem ser deixadas na recec¢do, dentro
de uma caixa prépria (de modo a evitar toque na encomenda). A rececdo contacta a
funcionaria ao servico para recolher a encomenda (deve calgar luvas), desinfetando o que
for possivel;

No piso 0, cada utente devera utilizar somente o WC do seu quarto evitando os WC dos
corredores, ficando estes para uso exclusivo dos utentes do Centro de Dia;

Na troca de turno, saem todas as colaboradoras da equipa depois da equipa que entra ja
ter saido dos vestudrios e s6 ficam a passar os recados as duas chefes de equipa (com o

distanciamento necessario).

Centro de Dia

Medicdo de temperatura obrigatdria aquando chegada dos utentes a instituicdo ou
recolha no domicilio (ho momento do transporte). Se apresentar 37.5 2 n3do podera
permanecer na instituicao;

Se o utente esta a tomar um antipirético ou esta sobre o seu efeito ndo pode frequentar
a instituicdo;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacdes relevantes;
Uso obrigatdrio de mdscara por todos os utentes;

Cada utente entra na instituicdo pela sala identificada, passando, obrigatoriamente, pelo

tapete desinfetante e de seguida pelo tapete seco;
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E proibida a passagem pelo hall de entrada;

Serd privilegiado o distanciamento de 2 metros entre cada utente nos espagos comuns de
forma a garantir o distanciamento social;

Garantir a desinfecdo das maos dos utentes aquando a entrada nas instalagdes da
instituicdo com recurso a desinfetante a base de alcool ou no momento da recolha no
domicilio (no momento do transporte);

Assegurar a desinfecdo das maos dos utentes regular durante a sua permanéncia na
instituicao;

Assegurada a fixacdo de uma equipa, nomeadamente, de ajudantes de acdo direta;
Garantir a troca obrigatdria de roupa nos dias de higiene pessoal na instituicdo. Serd
solicitado a cada utente que no primeiro dia da semana seja entregue na instituicdo
mudas de roupa necessarias para a semana correspondente;

A roupa suja devera ir para casa em saco de plastico, devidamente fechado;

Afetacdo de um refeitdrio e sala de estar exclusivo para os utentes de Centro de Dia,
assegurando a fixacdo de utentes nos lugares marcados e agrupando os utentes por
afinidades (familiares) e grupos de transporte;

Afetacdo exclusiva de duas casas-de-banho contiguas a sala de estar e refeitério aos
utentes de Centro de Dia;

E garantida a utilizag3o exclusiva de casas-de-banho por parte de colaboradores afetos a
resposta social;

Garantir o acompanhamento permanente destes utentes aquando deslocagdes as casas-
de-banho mediante as regras de circulagdo implementadas e sinalizadas através da
marcagao do pavimento;

Garantir a higienizacdo das casas-de-banho apés cada utilizacdo;

A entrada da instituicio devera ser assegurada a desinfecdo das cadeiras-de-rodas e outro
material de apoio na zona dos “sujos”;

Todas as visitas dos utentes estdo suspensas.

Servigo de Apoio Domiciliario

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacGes relevantes;

Todas as carrinhas de apoio ao SAD tém equipamento de protec¢do individual (mascaras,

luvas e desinfetante de maos);
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Os colaboradores de SAD vestem fato de protecdo individual por cima da farda aquando
as deslocacOes aos domicilios. Os fatos de protecdo sdo retirados no momento que
entram na instituicao;

O servico prestado a novos utentes de Servico de Apoio Domicilidrio ou utentes com alta
hospitalar deverd ser realizado no final da rota definida, com troca total de EPI's em
relacdo aos anteriores utentes, por um periodo de 14 dias consecutivos.

A prestacdo de cuidados em SAD é realizada por uma equipa fixa de 2 elementos para
cada rota;

A prestacdo de todos os cuidados é realizada com EPI’s adequados (mascara, luvas, touca,
avental); estes materiais sdo retirados a saida do domicilio e colocados em saco de lixo,
gue de ser devidamente lacrado com um atilho, devendo ser descartado no contentor do
lixo mais proximo; apds este processo, devem processar a desinfecdo das maos;

E obrigatdrio o uso de mascara durante todo o periodo de trabalho, incluindo durante a
viagem entre domicilios;

As viaturas do SAD devem ser frequentemente desinfetadas, nomeadamente, a zona de
carga antes e apds a entrega das refei¢Ges e no final do servigo (utilizar solucdo de lixivia
ou Oxivir), bem como o volante, caixa de velocidades e outras zonas em que haja contacto
constante por parte das colaboradoras (usar desinfetante ou alcool);

Proceder a desinfecdo de material de protecdo no final de cada turno — éculos, e viseiras
— utilizar o Oxivir para desinfetar, pulverizar e deixar atuar durante 5 minutos, limpar e
colocar num saco transparente e fechar; o calcado também deve ser desinfetado,
utilizando solucdo de lixivia diluida com agua;

Devem manter todos os cuidados de protecdo e higiene durante a distribuicdo de
refeicGes;

As colaboradoras de SAD ndo podem entrar na cozinha para levantar as marmitas para
distribuir, devendo aguardar na entrada da instituicdo que uma Ajudante de Cozinha
proceda a entrega das mesmas;

A higieniza¢do das marmitas é realizada logo apds o término da distribuicao das refeigdes,
pelas ajudantes de cozinha, que procedem a sua lavagem com liquido da loica e posterior
desinfe¢do com lixivia;

Limpeza e desinfecdo das habitacdes:

o Limpar e descontaminar aszonas de contacto frequente, como por exemplo

maganetas das portas, corrimdes e interruptores de luz;
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o Descontaminar com regularidade as areas de confecdao de alimentos e instala¢des
sanitarias;

o Fazer alimpeza sempre no sentido de cima para baixo e das areas mais limpas para as
mais sujas;

Lavagem da roupa:

o Aroupa suja, deve ser acondicionada em sacos por utente e colocada na lavandaria da
Instituicdo, no local designado para o efeito;

o Aroupa dos utentes de SAD deve ser lavada em separado, devendo ir diretamente do
saco para a maquina; deve ser lavada pelo menos a 602C durante 30 minutos ou entre
80-902C, durante 10 minutos para descontaminar através da temperatura;

o Caso ndo seja possivel lavar a altas temperaturas, deve ser usado um produto
desinfetante préprio para roupas (como por exemplo, lixivia). Para roupas coloridas,
usar um desinfetante adequado;

o Deve-se evitar sacudir a roupa suja;

o Durante o manuseamento da roupa suja de SAD, devem ser utilizados EPI’s
adequados, designadamente, avental descartdvel, luvas e mdscara e no final, remover

adequadamente os EPI’s e proceder a lavagem e desinfecdo das maos.

Estrutura Residencial para Pessoas ldosas: Pélo do Paraiso

Medicdo de temperatura didria obrigatdria dos utentes;

Os utentes auténomos que circulam para o exterior devem desinfetar as maos a entrada
e a saida da Instituicao;

Manter o afastamento entre os utentes de pelo menos 1 metro;

Os utentes acamados que levantam de manha mas que deitam as 14h ficam num cadeirdo
no quarto;

Os utentes sdo orientados a permanecer nas salas de modo a garantir o distanciamento
social recomendado;

Evitar dar beijos e abragos aos utentes, podemos demonstrar carinho de outra forma, eles
precisam de palavas que os ajudem a controlar o medo;

Evitar mostrar as noticias na televisdo aos utentes para atenuar o panico, mas explicar o
que se estd a passar;

Sempre que tiverem que chamar uma ambulancia para transportar um utente ao hospital
em emergéncia, se possivel, s6é uma colaboradora devera contactar com a equipa de

emergéncia. Apods a saida destes, desinfetar puxadores das portas;
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e A entrada na instituicdo de bombeiros ou outros profissionais de emergéncia devera
cumprir o uso obrigatério de EPI’s (mascara, luvas);

e Se um utente tiver alta do internamento, nos termos da Norma 019/2020 da DGS
atualizada a 15/04/2021, para os residentes/utentes que ndo tenham histéria de infecdo
por SARS-CoV-2 nos ultimos 90 dias ou ndo tenham completado o plano de vacinagdo
contra a COVID-19, devem ficar durante 14 dias no quarto, se possivel em quarto
individual. Se nao for possivel, devera respeitar-se a distancia de seguranca de 2 metros;

e Depois da higiene do utente, deve ser garantida a higienizacdo da cadeira de banho e
restante espaco de utilizacdo;

e Todas as encomendas entregues pelos familiares devem ser deixadas na rececado, dentro
de uma caixa prépria (de modo a evitar toque na encomenda). A rece¢do contacta a
funcionaria ao servico para recolher a encomenda (deve calgar luvas), desinfetando o que
for possivel. No caso de nao ser possivel desinfetar os produtos, estes deverdo ficar em

quarentena por 24h.

Lar Residencial

o Medigdo de temperatura didria obrigatdria dos utentes;

e Os utentes auténomos que circulam para o exterior devem desinfetar as maos a entrada
e a saida da instituicdo;

e Manter o afastamento entre os utentes de pelo menos 1 metro;

e Os utentes acamados que levantam de manha mas que deitam as 14h ficam num cadeirao
no quarto;

e Os utentes sdo orientados a permanecer na sala de estar de modo a garantir o
distanciamento social recomendado;

e Evitar dar beijos e abragos aos utentes, podemos demonstrar carinho de outra forma, eles
precisam de palavas que os ajudem a controlar o medo;

e Evitar mostrar as noticias na televisdao aos utentes para atenuar o panico, mas explicar o
gue se estd a passar;

e Sempre que tiverem que chamar uma ambulancia para transportar um utente ao hospital
em emergéncia, se possivel, sé uma colaboradora devera contactar com a equipa de
emergéncia. Apds a saida destes, desinfetar puxadores das portas e elevadores;

e A entrada na instituicio de bombeiros ou outros profissionais de emergéncia devera

cumprir o uso obrigatério de EPI’s (mascara, luvas);
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Se um utente tiver alta do internamento e da urgéncia deve ficar durante 14 dias no
guarto, se possivel em quarto individual. Se ndo for possivel, deverd respeitar-se a
distancia de seguranca de 2 metros;

Depois da higiene do utente, deve ser garantida a higienizacdo da cadeira de banho e
restante espaco de utilizagdo;

Todas as encomendas entregues pelos familiares devem ser deixadas na rece¢ao, dentro
de uma caixa prépria (de modo a evitar toque na encomenda). A rececdao contacta a
funcionaria ao servico para recolher a encomenda (deve calgar luvas), desinfetando o que
for possivel. No caso de nao ser possivel desinfetar os produtos, estes deverdo ficar em

qguarentena por 24h.

Centro de Atividades Ocupacionais

Medicdo de temperatura obrigatéria aquando chegada dos utentes a instituicdo ou
recolha no domicilio (no momento do transporte). Se apresentar 37.52 ndo podera
permanecer na instituicao;

Uso de mascara por todos os utentes sempre que possivel;

Se o utente estd a tomar um antipirético ou estd sobre o seu efeito ndo pode frequentar
a instituicao;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informagdes relevantes;

A entrada e saida deve ser breve e apenas um familiar deve acompanhar o utente;

Cada utente entra na instituicdo, passando, obrigatoriamente, pelo tapete desinfetante e
de seguida pelo tapete seco;

Serd privilegiado o distanciamento de 1.5 metros entre cada utente nos espagos comuns;
Garantir a desinfecdo das maos dos utentes aquando a entrada nas instalacGes da
instituicdo com recurso a desinfetante a base de dlcool ou no momento da recolha no
domicilio (nho momento do transporte);

Assegurar a desinfecdo das maos dos utentes regular durante a sua permanéncia na
instituicao;

Privilegiar a fixacdo de equipas de ajudantes de agdo direta e monitores a resposta social;
Proibido o contacto fisico ou préoximo com outros utentes que ndo os da sua relagdo

familiar.

Clube de Karaté

Uso obrigatdrio de mascara a entrada e saida do Dojo e durante as pausas (descanso ou

idas ao WC). A mascara é dispensada durante o treino;
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Obrigatdrio o uso do dispensador de alcool gel a entrada e saida do Dojo. Devem ser
desinfetados maos e pés;

Os praticantes ndao podem estar a menos de 2m de distancia entre si, dentro do Dojo;
Deve ser limitado o nimero de pessoas por tatami a 5m?;

Evitar cumprimentos, beijos e abragos entre todos no Dojo;

Os praticantes devem vir devidamente equipados de casa (Karategi) e assim retornar no
fim do treino, evitando o uso de balnearios;

O calgado vindo do exterior terd um local apropriado para ser colocado apds entrarem no
Dojo;

O material pessoal (ex: protecdes) e o material comum (ex: plastrons) ndo deve ser
partilhado;

Recipientes para agua, toalhas, telemdéveis, frascos de alcool ou alcool gel pessoais,
mascaras e alimentos ndo devem ser partilhados;

O uso de balnearios deve ser evitado sempre que possivel;

Aplicar um horario desfasado a fim de evitar o cruzamento das turmas e de forma a poder-
se higienizar as instala¢cdes e materiais apds cada utilizacao;

Agrupar praticantes que residam juntos (ex: familiares). Manter as mesmas turmas
sempre que possivel, evitando que os praticantes troquem de sessdes de treino;

N3o é aconselhado publico nos treinos;

Promover a circulagdao do ar no Dojo com a abertura de janelas, evitando o uso de ar
condicionado;

A colocagdo de Equipamento de Protecdo Individual (ex: mascaras e luvas descartaveis)

deve ser feita em local indicado.

OUTROS PROCEDIMENTOS

Transporte de utentes

Devera ser privilegiado o transporte individual dos utentes para a instituicdo (pelos
familiares ou pessoa de referéncia);

Devera ser cumprido o intervalo e distancia de seguranga dos passageiros;

Privilegiar o transporte por grupos de utentes de forma a manter lugares marcados e

sempre 0s mesmos no grupo,;

P4g. 25



PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Obrigatoriedade do uso de madscaras durante o transporte por parte do motorista,
acompanhante e utentes;
Uso obrigatoério de solugdo alcodlica a base de dlcool a entrada e saida da viatura;

Desinfecdo das viaturas apds cada viagem.

Refeitorios

Serdo afastadas entre si todas as mesas do refeitdrio/copa;

Sempre que possivel colocar os utentes em mesas retangulares de modo a que nao
fiquem frente a frente;

Em todos os refeitdrios e copas os utentes serdo distribuidos 2/3 por cada mesa;

N3o é permitida a colaboracgdo dos utentes na preparagdo e arrumacao das mesas;
Antes de cada refeicdo sdo desinfetadas as maos com solucdo alcodlica a todos os
utentes;

Nao devem ser colocadas as canecas de dgua nas mesas dos utentes e serd servida a agua
pelos colaboradores ao mesmo tempo que servem a refeicdo;

No final de cada refei¢do, as mesas e cadeiras deverao ser devidamente desinfetadas.

Zona de Atividades

As atividades realizadas sdo, sempre que possivel, de carater individualizado ou em pequenos

grupos, cumprindo as regras de distanciamento.

Os materiais utilizados, sempre que o permitam, devem ser desinfetados antes e apds cada

atividade, devendo evitar-se a partilha de objetos por parte dos utentes. A colaboradora

responsavel pela dinamizagdo da atividade, deve estar devidamente fardada, utilizando os EPI’S

adequados (mascara, luvas e avental descartavel, se aplicavel). Estdo proibidas todas as visitas

culturais, passeios ou atividades no exterior dos espacos fisicos da institui¢ao.

Atendimento nos servicos administrativos

Todas as entradas na instituicdo sdao devidamente autorizadas e registadas em
documento préprio;

Devem garantir que todos os que entram nas instalagdes da instituicdo, usam mascara,
desinfetam maos e cal¢ado a entrada e cumprem com a distancia de seguranca;

Devem garantir que ndo é ultrapassada a lotagdo maxima definida;

Devem manter os vidros do balcdo fechados durante o atendimento;
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Sempre que se verificar a necessidade de entrega/recolha de documentos ou de tocar em
dinheiro, devem proceder a desinfecdao das maos com desinfetante a base de alcool;
Apds cada utilizacdo do terminal multibanco, devem proceder a desinfecdo do

equipamento com uma solucdo de 70% de alcool.

Aprovisionamento/compras/HACCP

Evitar concentracdes a entrada e saida, uma vez que todos os fornecedores devem
aguardar a porta da entrada do armazém (Polo Sede piso -1; Polo Paraiso piso 0);
Disponibilizar desinfetante de base alcodlica para uso nas entradas e saidas;

No caso de fornecedores de servicos que tenham, obrigatoriamente, de entrar na
instituicdo, devem usar obrigatoriamente um kit com EPI’s (mascara, luvas e cobre pés);
Utilizar avental descartavel e mascara no momento da recec¢do dos produtos/mercadoria;
Lavar adequadamente as maos antes e depois da rece¢do de produtos alimentares;

Os produtos embalados devem ficar em quarentena nas zonas devidamente identificadas
para o efeito, localizadas no piso -1 (Polo Brito) e piso O (Polo Paraiso), por um periodo
minimo de 24 horas; apds este periodo ja podem ser consumidas, devendo proceder-se a
descartonagem e remocdo de embalagens primdrias e reposicdo na
despensa/equipamento de refrigeraco;

Os produtos congelados/ultracongelados, também s6 podem ser consumidos apds um
periodo de quarentena de 24h. Estes produtos, devem ser armazenados com indicagdo
da data de rececdo, de forma a garantir que ndo sdo consumidos antes da 24h da
quarentena;

Garantir a separagao dos alimentos crus dos confecionados;

Garantir a correta desinfe¢do dos alimentos crus (frutas e legumes) cumprindo com as
recomendacgdes do fabricante do desinfetante usado para o efeito;

Assegurar a confecdo completa dos alimentos, verificando para o efeito a temperatura no
centro térmico acima dos 752C;

Garantir todos os pressupostos do Plano HACCP da Institui¢ao.

Regras de funcionamento das visitas em ERPI’s e Lar Residencial

E restringida a entrada no recinto envolvente da Instituicio a toda e qualquer pessoa que
apresente os sintomas compativeis com covid-19, ou que tenha estado em local ou em

contacto com portador do virus;
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e As marcagBes devem acontecer na semana anterior a visita, entre as 10h30 e as 18h, por
telefone (ERPI Brito — 253572424; ERPI e Lar Residencial Polo do Paraiso — 253772780);

e (Cada utente sé podera receber 1 visita por semana, pelo que as familias devem articular
entre si. Ndo ha agendamento para o fim-de-semana;

e As visitas devem comparecer 10 min antes da hora marcada;

e As visitas, nesta fase inicial, tém a dura¢do de 15 min (os restantes 15 min serdo
destinados a desinfecdo e arejamento do espaco);

e A utilizacdo de madscara cirdrgica é obrigatdéria. Caso ndo tenha, procede-se ao
cancelamento da visita. Hd a possibilidade de adquirir uma madscara cirdrgica na
instituicao por 2,00€;

e N3o trazer objetos pessoais (como bolsas) nem bens alimentares/outros para a visita.
Caso pretendam deixar alguma coisa, devem fazé-lo na recegao;

e Qs visitantes devem respeitar o distanciamento fisico de 2 metros face aos utentes, a
etiqueta respiratdria e higienizacdo das maos;

e [ expressamente proibido ultrapassar as barreiras fisicas estipuladas para a seguranca de
todos, assim como qualquer tipo de contacto fisico ou troca de objetos ente utente e
visitante;

e N3do estdo disponiveis instalagdes sanitarias para uso dos visitantes;

e Atécnicaresponsdvel efetua o registo da visita, colocando o nome e contacto do visitante
e do utente no respetivo registo;

e Visitantes com febre, tosse e dificuldades respiratdrias, ndo devem comparecer na visita,
mesmo que ja agendada. Por sua vez, se esteve em contacto com alguém infetado ndo
deve comparecer a visita;

e Se apds uma visita testar positivo, a informacdo devera ser transmitida a instituicdo;

e Os visitantes ndao podem circular pelo recinto da Instituicao.

Saida de utentes ao exterior
Importa recordar que nestas saidas estaremos sempre a realizar uma entrada no ambiente
isolado, vinda do exterior, com risco elevado de contacto covid-19. Assim, devem ser informados
pessoalmente todos os utentes em como as saidas sdo um risco concreto acrescido:
e Se um residente for enviado para um hospital em situacdo de doenca aguda/emergente,
deve, preferencialmente, ser acompanhado por um profissional de saldde da instituicao,

que fornecerd todas as informagdes relevantes para a continuidade de cuidados.
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e Se 0 motivo da saida n3o for de natureza clinica/médica, estas deverdo ser comunicadas
e agendadas com os servicos administrativos desta instituicdo com uma antecedéncia
minima de 24 horas. As saidas ao fim-de-semana e feriados deverdo ser comunicadas no
dia atil anterior.
o Sempre que possivel, as saidas deverdao ser acompanhadas por um familiar
responsavel;
o Devem ser comunicados o dia e hora prevista de saida e retorno a instituicao;
o A cada utente, sdo apenas autorizadas duas saidas por semana e nao é permitido
pernoitar fora da instituicao.
Em todas as saidas, o residente deve sempre utilizar mascara (de acordo com a sua condicao
clinica, nos termos da Orientacdo 019/2020 da DGS), cumprir todas as regras de etiqueta
respiratdria e distanciamento social. Devera ser evitada a permanéncia em espacos fechados e
aglomeracoes.
Quando um utente sai da instituicdo por um periodo inferior a 24 horas, ndo é necessdria a
realizacdo de teste laboratorial para SARS-CoV-2, nem de isolamento profilatico aquando do
regresso a instituicdo. Nessa situacdo, a instituicdo devera garantir que é assegurado o
distanciamento fisico adequado entre os residentes e ainda as regras de higienizagao.
Estdo igualmente dispensados do isolamento, nos termos da Orientagdo n2? 009/2020, os
utentes que nos ultimos 90 dias cumpriram os critérios de fim de isolamento, nos termos da
Norma 004/2020 da DGS, e/ou que tenham um esquema vacinal completo contra a COVID-19,
nos termos da Norma 002/2021, mesmo que saiam da instituicdo por um periodo superior a 24
horas.
No anexo 1 estdo sintetizadas as orientacGes a seguir perante uma saida de um utente ao

exterior, de acordo com a Orientagcdo n2 009/2020 de 11/03/2020 atualizada a 15/04/2021.

Saida para consultas, exames ou tratamentos e servigo de urgéncia

Na saida para consultas, exames ou tratamentos, que ndo impliquem elevado risco de contagio
(apods avaliacdo pela equipa de enfermagem), os utentes, sempre que possivel, devem usar
mascara e, aquando do regresso a instituicdo, devem tomar banho e trocar de roupa, que deve
ser imediatamente encaminhada para a lavandaria em saco fechado.

Quanto ao colaborador(a) que procede ao acompanhamento, deve colocar o fato de protecdo,
colocando nova mascara e levando um desinfetante a base de alcool. A chegada, deve retirar o
fato de protecdo, colocar o fato num saco de pldstico fechado que deve ser lavado na lavandaria

da Instituicao.
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Contudo, antes de gualguer saida, deve proceder-se a:

1.

Avaliacdo clinica rigorosa e ponderagao cuidadosa da capacidade de resolucdo interna da
questdo que a originou;

Utilizacdo de recursos, como a teleconsulta com especialidades; contacto por parte da
equipa de saude da instituicdo com o hospital, clinica ou unidade de saude familiar;
Ponderagdo, sempre, em relagdo aos ganhos em salde para o utente da intervencdo

esperada.

Saidas de utentes autdnomos para atividades diarias

De acordo com a norma 009-A/2020 emitida a 07/09/2020 pela Dire¢do-Geral da Saude (DGS)

conexa a Orienta¢do 009/2020 da DGS:

1.

Em qualquer instituicdo em que os residentes auténomos realizam atividades didrias fora
da instituicdo ndo se aplicam os procedimentos do ponto 4 — Admissdo de Novos

Residentes/Utentes da Orientacdo 009/2020 da DGS atualizada a 23 de julho.

Assim o utente residente pode realizar a sua atividade diaria de trabalho em estabelecimento

definido de acordo com as seguintes orientacdes:

Saida exclusiva da instituicdo para o local de trabalho identificado;

Utilizagdo obrigatéria de mdascara durante o hordrio de trabalho;

No horario de almogo ndo é permitida a saida para restaurantes ou outros equipamentos
equiparados, sendo apenas autorizado o almogo em local previamente definido;

A entrada na instituicdo, é obrigatdria a utilizagdo de mascara de FFP2 durante toda a
permanéncia do utente no edificio;

Medicao diaria de temperatura na instituicdo e no local de trabalho;

Caso surja algum colaborador da empresa com sintomas de SARS-COVID-19, o utente
residente deve permanecer em quarentena e o préprio ou familiar responsavel assume o
custo inerente a testagem para SARS-COVID-19;

Caso surja algum utente da instituicdo com sintomas de SARS-COVID-19, ndo é permitido
ao utente/trabalhador laborar, até indicacdes contrarias por parte do médico da

instituicdo.

Admissdo de novos utentes ERPI’s ou Lar Residencial

A reunido de acolhimento deve ser realizada com o menor nimero possivel de pessoas,
mantendo a utilizacdo de mascara e o cumprimento do distanciamento fisico, e decorrer

no tempo estritamente necessario e, de preferéncia, num espaco arejado;
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A data da admissdo, deve ser realizada uma avaliacdo para verificagdo da existéncia de

sinais ou sintomas sugestivos de COVID-19;

Deve ser apresentado um teste laboratorial molecular para SARS-CoV-2 negativo, nos

termos da Norma 019/2020 da DGS, para os residentes/utentes que ndo tenham histéria

de infecdo por SARS-CoV-2 nos ultimos 90 dias, nos termos da Norma 004/2020 da DGS;

Os utentes nao vacinados contra a COVID-19 e sem histéria de infegdao por SARS-CoV-2

nos ultimos 90 dias, devem cumprir um periodo de isolamento ndo inferior a 14 dias. Para

o efeito, deve ser definido um espaco para o isolamento profilatico dos residentes

recentemente admitidos na instituicao;

Em situacdes em que o teste laboratorial ndo possa ser realizado antes da admissdo na

instituicdo, o novo residente/utente deve ficar em isolamento e realizar o teste com a

maior brevidade possivel, sendo o seu encaminhamento realizado em fungao da evolugao

clinica e do resultado do teste laboratorial;

Se o resultado do teste laboratorial for negativo, o residente admitido deve permanecer

em isolamento profilatico durante 14 dias (a contar desde a data de admissdo), com

vigilancia de sinais e sintomas de COVID-19;

Se o resultado do teste laboratorial for positivo, deverdo ser seguidos os procedimentos

descritos perante a dete¢do de um caso positivo;

No momento da admissdo, os residentes/utentes que nos ultimos 90 dias cumpriram os

critérios de fim de isolamento nos termos da Norma 004/2020 da DGS:

o Nao necessitam de apresentar um resultado de teste negativo, pelo que ndo deve ser
realizado novo teste laboratorial para SARS-CoV-2;

o Ficam dispensados do periodo de isolamento.

No momento da admissdo, os residentes/utentes com esquema vacinal contra a COVID-

19 completo, nos termos da Norma 002/2021 da DGS:

o Ficam dispensados do periodo de isolamento.

No anexo 2 estdo sintetizadas as orientagdes a seguir perante a admissao de um novo utente,

de acordo com a Orientagdo n2 009/2020 de 11/03/2020 atualizada a 15/04/2021.

Situagdao de morte de utente com suspeita ou com covid-19

O médico que presta servigo a instituicdo deve verificar e certificar o ébito. Devem ser
respeitadas as medidas de prevencdo e controlo de infecdo, como se de um caso

confirmado de COVID-19 se tratasse;
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N3o existindo suspeita de infe¢do, seguem-se os procedimentos habituais. O processo de
certificacdo do obito e outras formalidades devem ser expeditos para se proceder a
remocado do corpo e ao funeral, no mais breve espaco de tempo possivel, evitando-se a
deslocacdo do corpo para os servicos médico-legais;

Todo o 6bito ocorrido numa instituicdo com casos positivos ou em utente ou trabalhador
que tenha apresentado sintomas compativeis com COVID-19 (tosse, febre ou dificuldade
respiratdria) deve ser considerado um caso suspeito de infe¢do por SARS-CoV-2, pelo que
o teste post mortem de detecdo de SARS-CoV-2 é obrigatério. Os profissionais devem
estar equipados de EPI's adequados, aquando da verificacdo do dbito e da colheita de
amostras biolégicas para teste diagndstico.

Os procedimentos serdo operacionalizados através da direcdo técnica do
estabelecimento, antes do transporte do corpo, se existir forma expedita de os realizar.
Nestes casos, logo apds a colheita, o corpo podera ser entregue a familia para realizacao
de funeral.

O certificado de dbito serd emitido com a brevidade possivel, para que o corpo seja
entregue a familia. Apds conhecimento do teste, caso este seja positivo, deverdo ser
registados no SICO a causa de morte e o resultado laboratorial.

Enquanto se aguarda o resultado do teste laboratorial para SARS-CoV-2, ndo devem ser
adotadas medidas de restricdo adicionais na instituicdo. Ndo deve ser fechada a
instituicdo ou enviados funcionarios ou utentes para casa, exceto se a avaliacdo de risco
resultante do inquérito epidemiolégico realizado pela Autoridade de Saude assim o
determinar.

Na situagdao em que o falecido partilhava o quarto com outros residentes, estes devem
ser deslocados para outros quartos, isolados dos restantes residentes, até que o resultado
do teste seja conhecido e o quarto tenha sido limpo ou descontaminado.

Se o resultado laboratorial for positivo para SARS-CoV-2, devera ser dado conhecimento
a Autoridade de Saude territorialmente competente, para identificagdo e rastreio de
contactos e notificar o caso no SINAVE.

Para a preparacdo e acondicionamento do corpo, devem seguir-se as seguintes normas:

o Qualquer procedimento deve ser realizado com EPI’s adequados;
o Remover todos os tubos, drenos e cateteres do corpo;
o Descartar imediatamente os corto-perfurantes para o contentor especifico, sempre

que aplicavel;
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o Desinfetar e tapar os orificios de drenagem de feridas e de puncao de cateter com
penso de material impermeavel, sempre que aplicavel;

o Limpar e tamponar todos os orificios naturais do cadaver, para evitar extravasamento
de fluidos corporais. O manuseamento do corpo deve ser minimo, tendo por objetivo
deixa-lo limpo e seco;

o Sempre que possivel colocar logo o saco com o corpo em caixdo para o transporte;

Higienizar as maos com agua e sabdo ou solugao alcodlica logo depois de remover o EPI.
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PROCEDIMENTO DE PREVENCAO, CONTROLO E VIGILANCIA NA
INSTITUICAO

Salas de isolamento

A colocagdo de um trabalhador/utente numa area de isolamento visa impedir que outros
trabalhadores /utentes possam estar expostos e infetados, tem como principal objetivo evitar a
propagacdo da doencga transmissivel na Instituicdo e comunidade.

A sala de isolamento tem ventilacdo natural ou sistema de ventilagdo mecanica, com
revestimentos lisos e lavaveis.

Na entrada da sala esta colocado: caixote-lixo, polainitos, toucas, batas/fato, mascaras, luvas e
desinfetante.

Estes espacos de isolamento estdo dotados de telefone, cadeira ou marquesa, assim como em

termos de material, tem disponivel:

e Um contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco de plastico) que devera ficar
disponivel no interior. No acesso a esta area devera ficar um 22 contentor para, aquando
da saida da area, permitir a recolha dos EPI’s usados na intervencdo, toalhetes de papel,
mascaras, luvas descartaveis e termometro.

Nas dreas definidas para isolamento (ou nas proximidades) existe uma instalacdo sanitaria

devidamente equipada, nomeadamente com doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a

utilizacdo exclusiva do Trabalhador/Utente com Sintomas.
Existe ainda um acesso facil que permite a saida para o exterior de modo a evitar contactos com

os restantes trabalhadores.

Areas de isolamento e os circuitos
Foram definidos os seguintes espacos do CSB Sede para salas de isolamento:
e Gabinete de atendimento piso O para utentes e colaboradores da Creche, Jardim de
Infancia, CATL 22 e 32 ciclos e servigos administrativos;
e WC adaptado no piso -1 para o CATL 12 Ciclo (colaboradores e utentes) e clube Karaté;
e Quarto 204 para idosos de ERPI;
e Sala anexa ao refeitério para utentes de Centro de Dia, colaboradores da area da terceira
idade e servigos gerais.
Foram definidos os seguintes espagos do CSB Paraiso para salas de isolamento:

e Gabinete técnico para utentes e colaboradores de ERPI e servigos gerais — piso 1;
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e Gabinete de atendimento para utentes e colaboradores de Lar Residencial — piso 0;

e WC adaptado para utentes e colaboradores do CAO — piso 0.

Todas as salas de isolamento estdo devidamente identificadas.

Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores Creche, Jardim de Infancia,

CATL 29 e 32 Ciclos e Servigos Administrativos
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Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores CATL 12 Ciclo e clube de
Karaté
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Circuito para sala de isolamento — utentes e colaboradores LR
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Acompanhamento de pessoas suspeitas ou infetadas em quarto de isolamento

e A pessoa identificada como caso suspeito, deve ser isolada na “Sala de Isolamento” e
assistida, preferencialmente, pelo colaborador mais préximo. Na sala de isolamento, a
equipa de enfermagem devera ser contactada para efetuar uma primeira despistagem e
orientar sobre os procedimentos a adotar;

e Perante o caso suspeito, o colaborador de apoio deve colocar, momentos antes de iniciar
a assisténcia, uma mascara cirdrgica, bata/fato, touca, viseira, prote¢do para o cal¢ado e
luvas descartaveis. Ao caso suspeito deve ser colocada mdscara, preferencialmente pelo
proprio, se a sua condigdo fisica e clinica o permitir;

e Em caso de impossibilidade de contacto com equipa de enfermagem, deve contactar-se
a linha SNS 24 — 808 24 24 24 e seguir todas as instrugdes transmitidas;

e Sempre que se verificar um caso suspeito na instituicdo, quer num utente, quer num
colaborador, os utentes residentes devem ser imediatamente encaminhados para os seus
guartos e os colaboradores devem passar a usar mascara FFP2, para além das luvas e
aventais descartaveis;

e Enquanto se verificar a situacdo de isolamento, apenas o colaborador que procedeu ao
acompanhamento do caso suspeito para a sala de isolamento esta autorizado a prestar
assisténcia/cuidados, estando os restantes interditos de o fazer;

e Durante o periodo definido de isolamento:

o Tém de se manter os cuidados de higiene e alimenta¢do aos utentes, devendo ser
utilizados utensilios descartdveis (ex. pratos de plastico); devem compilar os servigos
a prestar ao utente numa so ida a zona de isolamento, reduzindo os contactos com o
mesmo;

o A roupa do utente em isolamento deve ser colocada num saco pldstico, sem sacudir
ou encostar a mesma ao corpo. O saco ndo deve ficar muito cheio e deve ser
devidamente fechado. A colaboradora que proceda a esta tarefa deve estar
devidamente equipada com equipamentos de protecdo individual, ficando
responsavel por transportar a roupa a lavandaria e coloca-la a lavar, separadamente,
num programa a quente entre os 602c e 902C. Esta roupa é tratada no turno da noite,
depois de cumpridas todas as rotinas didrias. Na maquina deve ser colocada a
indicacao que se encontra a lavar roupa contaminada, com indicagdo do nome do
utente. Apds a lavagem, deve-se privilegiar, a secagem na maquina; arejar o ambiente,

abrindo as janelas;
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o A loica, talheres e outros utensilios utilizados em utentes em situacdo de isolamento,
devem ser de uso individual e ndo podem ser partilhados. Os utensilios sdo colocados
em saco préprio depois de devidamente higienizados no quarto com lixivia;

o O profissional responsavel pelo encaminhamento do caso suspeito para o isolamento,
tem de manter vigilancia sobre o utente, de modo a salvaguardar que este ndo saia da
sala (em caso de utente auténomo), a ndo ser para se deslocar ao WC;

Caso o numero de suspeitos ao nivel dos utentes, seja superior ao niumero de salas

existentes, podem ser utilizados os quartos n2 201, 202 e 203 (Brito) e Ala A Paraiso como

“Sala de Isolamento”. Devendo neste caso, ser devidamente sinalizados, cumprindo com

0s requisitos necessarios para este tipo de espaco;

Neste caso 0 acesso a esses quartos é restrito a uma profissional designada para o efeito,

gue sempre que tiver de entrar no mesmo, tera de utilizar equipamentos de protecao

individual e devera colocar mascara ao utente, quando este ndo o conseguir fazer sozinho;

Sempre que se verificar um caso suspeito, este deve ser comunicado ao superior

hierarquico ou Equipa de Enfermagem, que por sua vez devem informar o Presidente da

Direcao;

Caso se verifique a necessidade de isolar as instala¢des da instituicdo por um periodo de

tempo, determinado pelas autoridades de salde, os colaboradores que se encontram ao

servi¢o, ndo podendo regressar as suas casas, devem pernoitar na Institui¢do;

Sempre que se verifigue um caso validado de COVID-19, apds isolamento, devera

proceder-se da seguinte forma:

o Proceder a descontaminagdo da “Sala de Isolamento” (limpeza e desinfe¢do);

o Reforgar a limpeza e desinfegdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas;

o Armazenar os residuos do caso confirmado em saco pldstico que, apds ser fechado
com 2 nds, deve ser colocado no recipiente dos residuos hospitalares com risco

biolégico, existente na sala de produtos de limpeza.

Cuidados a ter com os residuos

Os residuos produzidos por uma pessoa em isolamento devem merecer cuidados especiais:

Todos os residuos produzidos pela pessoa em isolamento devem ser colocados
exclusivamente no contentor de residuos de abertura ndo manual com saco de plastico

gue se encontra no quarto/sala em que a pessoa est3;
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Os residuos nunca devem ser calcados, nem deve ser apertado o saco para sair o ar. O
saco de plastico apenas deve ser cheio até 2/3 da sua capacidade e deve ser bem fechado
com 2 nds bem apertados e, preferencialmente, com uma abracgadeira;

O saco bem fechado com os residuos deve ser colocado dentro de um segundo saco de

pldstico, que também deve ser bem fechado com 2 nds bem apertados;

Os residuos produzidos por uma pessoa com resultado positivo de SARS-CoV-2, devem merecer

cuidados especiais:

Deve ser colocado um contentor de residuos (caixote do lixo) de abertura ndo manual
com saco de plastico branco no quarto/sala em que a pessoa se encontra em quarentena
ou isolamento;

Todos os residuos produzidos devem ser colocados exclusivamente no contentor de
residuos de abertura ndo manual com saco de plastico que se encontra no quarto/sala
em que a pessoa esta;

Os residuos nunca devem ser calcados, nem deve ser apertado o saco para sair o ar. O
saco de plastico apenas deve ser cheio até 2/3 da sua capacidade e deve ser bem fechado
com 2 nds bem apertados e, preferencialmente, com uma abracadeira;

O saco bem fechado com os residuos deve ser colocado dentro de um segundo saco
branco de plastico, que também deve ser bem fechado com 2 nés bem apertados;

Os procedimentos de fecho dos sacos de plastico com os residuos produzidos devem ser
efetuados com protecdo adequada (de preferéncia com luvas de uso Unico), para reduzir
o risco de contaminacao;

Apos retirar as luvas enrolando-as no sentido de dentro para fora fazendo um embrulho”
sem tocar na parte de fora e de as colocar no (novo) saco de plastico para os residuos,
deve proceder a lavagem das maos com dgua e sabdo durante pelo menos 20 segundos,
secando bem;

Os sacos de plastico com os residuos devem ser descartados seguindo as boas praticas
com o maximo cuidado para prevengao de contaminagdo, nunca encostando o saco a
roupa ou ao corpo. Sendo colocados no contentor coletivo de residuos;

Lavar sempre as mdos com agua e sabdo durante pelo menos 20 segundos, secando bem,
apds qualquer manuseamento dos sacos e dos contentores de residuos;

Os contentores de residuos devem ser lavados e desinfetados regularmente, utilizando

solucdo de lixivia.
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Procedimento num caso suspeito

Numa situacdo de alerta de um trabalhador com sintomas, este devera comunicar
imediatamente a chefia direta e este ao empregador, preferencialmente por telefone
(para evitar novos contactos);

Ao mesmo tempo, o trabalhador devera dirigir-se para a sala de isolamento identificada
em plano de contingéncia, mediante a resposta social na qual esta afeto;

O empregador e restantes trabalhadores deverao adotar imediatamente procedimentos
basicos de higienizacdo das maos, procedimentos de etiqueta respiratéria,
procedimentos de colocacdo da mascara cirdrgica e procedimentos de conduta social;

A chefia direta procede ao registo de contatos com o caso suspeito;

As medidas do plano de contingéncia sdo divulgadas por todos os colaboradores para
assegurar a correta implementacdo do atual plano de contingéncia;

Nas situacOes necessarias, é assegurada a assisténcia adequada ao trabalhador até a sala
de isolamento, com a distancia de seguranca de 1 metro do doente (sempre que possivel);
O trabalhador que acompanha o caso suspeito devera colocar, momentos antes da
assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas descartdveis, para além do cumprimento das
precaugdes bdsicas de controlo de infegcdo quanto a higiene das maos, apds o contacto
com o trabalhador doente;

Os procedimentos a adotar perante um caso suspeito e perante um caso suspeito

validado estdo descritos no fluxograma abaixo indicado;

O trabalhador doente ja na sala de isolamento contacta o SNS 24 (808 24 24 24);

O trabalhador deverd usar mascara cirdrgica na sala isolamento, se a sua condig¢do clinica
0 permitir;

O profissional do SNS 24 avalia a situagao e determina se se trata de um “caso suspeito
nao validado” ou de um “caso suspeito validado”;

Se se tratar de um “caso suspeito”, o SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM)
que procede a validacdo da suspeicdo. Desta validacdo, o resultado pode ser “caso
suspeito ndo validado” ou “caso suspeito validado”;

Numa situacdo de “caso suspeito validado”, o colaborador permanece na sala de
isolamento até a chegada da equipa do INEM, ativada pela DGS, que assegura o
transporte para o hospital de referéncia, onde sdo colhidas as amostras bioldgicas para
testes laboratoriais;

A sala de isolamento permanece interdita a outros colaboradores;

Pag. 42



PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

O empregador: colabora com a autoridade de salde local na identificacdo de contactos
proximos do doente; informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude
do trabalhador; e informa os restantes colaboradores da existéncia de um caso suspeito
validado, a aguardar resultados dos testes laboratoriais;

A autoridade de saude local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais
referindo tratar-se de um “caso infirmado” ou “caso confirmado”. Na primeira situagao,
a instituicdo procede a limpeza e desinfe¢do habitual da sala de isolamento e desativadas
as medidas do plano de contingéncia. No caso de se tratar de um “caso confirmado”, a
sala de isolamento deve permanecer interdita até a valida¢cdo da descontaminacgao pela
autoridade de saude local;

Em situacdo de “caso confirmado”, o empregador deve: providenciar a limpeza e
desinfecdo da sala de isolamento; reforcar a limpeza e desinfecdo das superficies com
maior manuseamento e probabilidade de estarem contaminadas; armazenar os residuos
da sala de isolamento em saco de plastico fechado, segregado e enviado para operador
licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico;

A autoridade de saude local, em estreita comunicacdo com o médico de trabalho,
comunica a DGS as medidas implementadas pela instituicdo e estado de saude dos

contactos préximos do doente.

No caso de serem encaminhados para isolamento profilatico (tendo em conta os critérios

epidemioldgicos supracitados), deve ser assegurada a entrega de uma folha de registo Controlo

de Sinais Vitais.

Perante uma crianga com sintomas de COVID-19 na instituicao

A crianga é encaminhada para a drea de isolamento, acompanhado por um adulto que
esta devidamente equipado com equipamentos de protegao individual;
E efetuado contacto telefénico com os pais ou encarregados de educagdo informando que
devem dirigir-se a instituicdo para buscar a crianga. De seguida, os pais ou encarregados
de educa¢do devem contactar o SNS 24 ou médico assistente;
A instituicdo deve reforgar as indicagGes de vigilancia de sintomas de COVID-19 na sala;
O regresso a instituicdo respeita duas situagdes:

o Apresentacao de comprovativo de realizagao de teste com resultado negativo;

o Naauséncia de teste, a crianga deve cumprir isolamento com auséncia de sintomas

até 3 dias consecutivos.
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Procedimento de vigilancia de contactos préximos

Considera-se “contacto préximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no
momento mas que teve ou pode ter tido contacto com caso confirmado de COVID-19;
Consideram-se contactos de “alto risco de exposicao”: trabalhador do mesmo posto de
trabalho, trabalhador que esteve face-a-face com caso confirmado ou esteve com este
em espaco fechado e trabalhador que partilhou com o caso confirmado loica, toalhas ou
outros equipamentos;

Consideram-se contactos de “baixo risco”: trabalhador que teve contacto esporadico com
o caso confirmado ou trabalhadores que prestaram assisténcia ao caso confirmado mas
gue adotaram as medidas de prevencdo (ex: uso de mascara, luvas, etiqueta respiratoria,
higiene das maos);

A autoridade de saude local com estreita colaboracdo com o empregador e médico de
trabalho, deverd identificar, listar e classificar os contactos proximos e proceder ao
necessario acompanhamento dos mesmos (telefonar diariamente, informar, aconselhar

e referenciar se necessario).

VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS

“Alto risco de exposicdo” “Baixo risco de exposicdo”

- Monotorizagdo ativa pela autoridade de saude
local durante 14 dias desde a ultima exposi¢do;

- Auto monotorizagdo diaria dos sintomas da
COVID-19, incluindo febre, tosse ou dificuldade

- Auto monotorizagdo didria dos sintomas da em respirar;
COVID-19, incluindo febre, tosse ou dificuldade - Acompanhamento da situagdo pelo médico de
em respirar; trabalho.

- Restringir contacto social ao indispensavel;
- Evitar viajar;

- Estar contactdvel para monotorizagdo ativa
durante os 14 dias desde a data da ultima
exposi¢ao.

A auto monotorizacdo didria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliacdo da febre e a
verificacdo de tosse ou dificuldade em respirar;

Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na instituicdo, devem ser
iniciados os “procedimentos num caso suspeito”;

Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposi¢ao, a situagao fica

encerrada para COVID-19.
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Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situagdo e dirige-se para a

drea de “isolamento”

1
IChefia direta contacta o empregador, alerta para a situagio i
H e assegura a assisténcia necessdria ao Trabalhador

Trabalhador contacta
SNS 24 (808 24 24 24)

SNS 24 questiona o Trabalhador

Caso ndo Suspeito

SNS 24 adota o procedimento de
acordo com a situagdo clinica

Caso Suspeito

Médico (LAM)

SNS 24 contacta Linha Apoio ao

PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Caso Suspeito Ndo Validado

I

Trabalhador informa o

empregador

Processo encerrado
para COVID-19

FLUXOGRAMA DE SITUAGAO DE TRABALHADOR COM SINTOMAS DE COVID-19 NO CENTRO SOCIAL DE BRITO

Caso Suspeito Validado

INEM transporta Trabalhador para
Hospital de referéncia

Chefia direta do Trabalhador
informa o empregador do caso

validado

l

Colheita de amostras biologicas no Hospital de

O empregador:

- Veda acesso a drea de
“isolamento"”

SNS 24 define os procedimentos
adequados a situagdo clinica do
Trabalhador

Empregador tarnie ¢ medico dof
trabalho da situagao clinica do
Trabalhador

Processo encerrado

referéncia
1
1 1
- Colab
Caso Infirmado Caso Confirmado —
Autoridade de Saude Local:
Autoridade de Saide Loca wforma o empregador dos resultad.

informa o empregador dos
resultados laboratoriais
negativos

para COVID-19

coma Al

de Sadde local na identificagdo)

de contatos proximos do
trabalhador

- Informa os trabalhadores dos
procedimentos
- Informa o médico do
trabalho

laboratoriais positivos
procede 3 gest3o de contactos

-

Empregador providencia a limpeza e
desinfegdo da drea de "isolamento”

Autoridade de Salide Local levanta
interdigdo apés descontaminagdo

Autoridade de Satide Local informa a DGS
das medidas implementadas

Pag. 45



PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

Circuitos dos colaboradores em servico

Entrada do profissional na instituigdao

Os circuitos de circulagado das colaboradoras da area da infancia sdo distintos das colaboradoras

da terceira idade e servigos gerais, ndo havendo partilha de espagcos em simultaneo.

Devem ser cumpridas obrigatoriamente as seguintes instrucgdes:

1. Uso obrigatério de mascara a entrada da instituicdo;

2. Desinfetar calcado a entrada no tapete indicado;

3. Desinfetar mdos com desinfetante a base de alcool;

4. Dirigir-se ao vestiario para se fardar (uma farda por cada turno);

5. Vestir farda lavada e calgado de trabalho (uso exclusivo na instituicdo);

6. Medir temperatura corporal e proceder ao registo;

7. Desinfetar maos com desinfetante a base de alcool.

Circuito de fardamento na entrada da instituicdo — Sede
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LEGENDA:

‘ Circuito de entrada das funcionarias

32 idade e servigos gerais para vestiario

Circuito das funcionarias 32 idade e
servigos gerais vestiario = local de trabalho

‘ Circuito de entrada das funciondrias

da infancia para vestiario

Circuito das funcionarias da infancia
vestidrio = local de trabalho

Zona de avaliagdo de temperatura
corporal

~
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Circuito de fardamento na entrada da instituicdo CAO e LR — Paraiso

LEGENDA:

‘ Circuito de entrada das funcionarias
CAO e LR para vestiario

Circuito das funcionarias CAO
vestiario = local de trabalho

‘ Circuito das funciondrias de LR
vestiario = local de trabalho

. Zona de avaliagdo de temperatura
corporal

Circuito de fardamento na entrada da instituicao ERPI — Paraiso

LEGENDA:

‘ Circuito de entrada das funciondrias
ERPI para vestiario

Circuito das funcionarias ERPI
vestiario = local de trabalho

. Zona de avaliacdo de temperatura

corporal

PoTT

Saida do profissional na instituicdao

1. Dirigir-se ao vestiario para desfardar;

2. Despir a farda e coloca-la no cesto identificado para o efeito;
3. Vestir a roupa propria;
4

. Medir temperatura corporal e proceder ao registo;
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5. Junto a porta de saida, retirar a mascara e coloca-la no caixote do lixo indicado;
6. Desinfetar as maos com solugdo alcodlica;

7. Sair da instituicdo sem realizar mais nenhum contacto com utentes e profissionais.

Circuito de desfardamento na saida da instituicao — Sede

LEGENDA:

Circuito de saida das funciondrias 32
idade e servigos gerais para vestidrio

‘Circuito das funcionarias 32 idade e
servicos gerais vestiario = exterior

‘Circuito de saida das funcionarias da
infancia para vestiario

‘Circuito das funciondrias da infancia
vestidrio > exterior
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Circuito de desfardamento na saida da instituicdo CAO e LR — Paraiso

LEGENDA:

‘ Circuito de saida das funciondrias
LR para vestidrio

- Circuito de saida das funciondrias
CAO para vestiario

" Circuito de funcionarias vestiario =
exterior

Circuito de desfardamento na saida da instituicdo ERPI — Paraiso

LEGENDA:

. g h | - Circuito de saida das funcionarias
L/ e ERPI para vestiario

‘ Circuito das funcionarias ERPI

i Bt .‘—n&ml ? = vestidrio 2 exterior
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EQUIPAMENTO DE PROTECAO INDIVIDUAL

Como usar o EPI? Nivel de Protegdo 2 (Protocolo em utentes infetados com

COVID-19)

Todo o EPI necessario encontra-se a entrada do quarto.

1.
2.
3.

8.
9.

Remover quaisquer adornos ou objetos pessoais (joias, esvaziar bolsos);
Higienizac¢do antisséptica das maos com SABA (solucdo antisséptica de base alcodlica);
Vestir fato de prote¢ao, sem tocar com o fato no chdo (12 sentado: membros inferiores;

22 de pé: membros superiores; 32: apertar fato até ao queixo);

. Calgar cobre botas (pelo menos metade da perna deve ficar coberta, se ndo for possivel

deve calcar polainitos e manguitos a cobrir metade da perna);

Higienizagao antisséptica das maos com SABA (solucdo antisséptica de base alcodlica);
Colocar éculos de protegdo;

Colocar mascara FFP2 (pegar sempre pelos eldsticos e verificar selagem na parte superior
do nariz);

Colocar touca;

Colocar capuz e ajustar até a zona da face;

10.Se utilizar viseira em vez de dculos de prote¢ao, colocar viseira;

11.Higienizagdo antisséptica das maos com SABA (soluc¢do antisséptica de base alcodlica);

12.Colocar par interior de luvas (luvas de cano alto, por cima do fato);

13.Colocar par exterior de luvas.

Como remover o EPI?

Imediatamente a saida do quarto!

S6 1 ou 2 colaborador(es), dependendo do tipo de utente, por turno esta autorizado(s) a entrar

na area suja (devendo ser o mesmo para os trés turnos que fizerem):

1.

ok N

Antes de abandonar o quarto, colocar toda o material utilizado pelo utente em sacos
pretos fechados (roupa do utente e roupa de cama);

Colocar estes sacos na area suja, a saida do quarto em contentor apropriado;

Remover par de luvas exterior e colocar no contentor de risco bioldgico;

Abrir o fato devagar (descolar a aba do fato);

Remover viseira de trds para a frente e colocar dentro do contentor de descontaminagao;
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6. Remover de forma conjunta o fato retirando-o pela parte exterior, simultaneamente com
o par de luvas interior e a protecdo de cal¢cado para o contentor e sair de imediato da
zona suja;

7. Higienizagao antisséptica das maos com SABA;

8. Remover dculos e colocar dentro do contentor de descontaminacao;

9. Remover touca e colocar no contentor de risco biolégico;

10. Segurar os eldsticos da mascara e retira-la num movimento suave para a frente —
colocar no contentor de risco biolégico;

11.Higienizar maos com SABA;

12.Descontaminar o calcado em tapete apropriado e sair da zona de descontaminagao;

13. Na nova zona limpa colocar mascara limpa e sair do local.

ATENCAO!
Descontaminacdo de materiais reutilizaveis (6culos e viseiras):

1. Submergir em solugdo desinfetante a base de cloro (1 parte de lixivia+ 9 partes de
agua) durante 15 minutos; se necessdrio desmontar a viseira para proceder a
descontaminacao.

2. Friccionar com toalhetes de forma a higienizar adequadamente todas as faces;

3. Enxaguar e colocar a secar;

DIVULGACAO DO PLANO DE CONTIGENCIA

O plano sera publicado no site do Centro Social de Brito e afixado em diferentes locais da
instituicao.

Este plano foi elaborado de acordo com as orienta¢gdes emanadas pela Direcdo Geral de salude
e pela Seguranca Social. Este serd reavaliado e atualizado sempre que necessario, em
articulagdo com as entidades competentes e de acordo com novas orientagdes emanadas.
Quaisquer comportamentos contrarios as medidas e regras estabelecidas neste Plano de

Contingéncia que potenciem o contagio serdo sujeitos a procedimento disciplinar.

Informagado aos trabalhadores
1. Divulgadas medidas gerais de prevencado e contencdo e atualizagdo regular da informacao
sobre a doenga;
2. Elaborada e divulgada Instru¢do de Trabalho — Plano Contingéncia para a pandemia

Coronavirus;

P4g. 51



PLANO DE CONTINGENCIA

Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

3. Divulgado pelos responsaveis o Plano de Contingéncia;

4. Afixacdo de cartazes com medidas de prevencdo e sintomatologia;

5. Formacgdo ministrada aos assistentes administrativos, enfermeiros, Ajudantes de Acdo

Direta, Auxiliares de Servigos Gerais, Animadora Sociocultural, Fisioterapeuta e Psicéloga.

RESPONSAVEIS DO COMANDO E CONTROLO DO PLANO DE CONTIGENCIA

Presidente do Centro Social de Brito: José Dias
Extensdo telefdnica: 900

Contacto e-mail: dias.csbrito@gmail.com

Diretora Técnica Geral: Emilia Silva
Extensdo telefdnica: 905

Contacto e-mail: centrosocialbrito@gmail.com

Médico do CSB: Antdnio Miguelote

Contacto e-mail: dr.miguelote @sapo.pt

Diretora Técnica ERPI Sede/Enfermeira: Ana Luisa Dias
Extensdo telefdnica: 917

Contacto e-mail: enfermagem@centrosocialbrito.com

Enfermeira Sede: Carla Macedo
Extensdo telefénica: 922

Contacto e-mail: enfermagem@centrosocialbrito.com

Diretora Técnica Centro Dia: Susana Costa
Extensdo telefdnica: 914

Contacto e-mail: centro.dia@centrosocialbrito.com

Diretora Técnica Servico de Apoio Domicilidrio: Rita Sampaio
Extensdo telefénica: 912

Contacto e-mail: apoio.domiciliario@centrosocialbrito.com
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Diretora Técnica Pré-escolar e Creche: Marta Campos
Extensdo telefénica: 906

Contacto e-mail: creche@centrosocialbrito.com

Diretora Técnica CATL 12 Ciclo: Susana Campos
Extensdo telefénica: 907

Contacto e-mail: atl@centrosocialbrito.com

Diretora Técnica CATL 22 e 32 Ciclo: Maria José Melo
Extensdo telefénica: 206

Contacto e-mail: atl2.3@centrosocialbrito.com

Diretora Técnica CAO: Adelaide Silva
Extensdo telefénica: 915

Contacto e-mail: c.a.o@centrosocialbrito.com

Diretora Técnica Lar Residencial: Angela Dias
Extensdo telefénica: 919

Contacto e-mail: lar.residencial@centrosocialbrito.com

Diretora Técnica ERPI Paraiso/Enfermeira: Joana Dias
Extensdo telefénica: 920

Contacto e-mail: paraiso@centrosocialbrito.com

Enfermeira Paraiso: Eduarda Costa
Extensdo telefdnica: 923

Contacto e-mail: paraiso@centrosocialbrito.com

Brito, 20 de abril de 2021

P4g. 53



PLANO DE CONTINGENCIA
Infegdo por Coronavirus SARS-CoV-2 (COVID-19)

ANEXO 1 - Deslocagoes dos utentes ao exterior

Utente desloca-se ao
exterior da instituicdo

l

2 Periodo superior a
NAG 24 horas? S
Y 4
Nao necessita de teste Tem historia confirmada de
para SARS-CoV-2 ou € Sim infecdo por SARS-CoV-2 ha
isolamento profildtico menos de 90 dias?
NAO
v
Faz teste laboratonal
para SARS-CoV-2
c G < Completou esquema Teste laboratorial
rzgl‘:hco do 44 dbe i €—NAQO——— vacinalconfraa |€—SIM—— negativo para
P COVID-197? SARS-CoV-2?
SIM NAO

l

NZo necessita de
cumprir isolamento
profilatico

Cumpre o disposto na
Norma 004/2020 da DGS
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ANEXO 2 — Admissao de novos utentes

Nova admissdo

Tem historia confirmada de
infecdo por SARS-CoV-2 ha
menos de 90 dias?

NAO
SiM

A4

Tem teste molecular
SIM——— para SARS-CoV-2

NAO

negativo?

Completou esquema
vacinal contra a
COvID-19?

——SIM w"\o—l
Y

Encaminhado para a
area de isolamento
designada no Plano de
Contingéncia

Pode ser imediaiamente
admitido sem isolamento
profilatico

Cumpre isolamento
profilatico de 14 dias

Cumpre o disposto na
Norma 004/2020 da DGS
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CORONAVIRUS ~ (COVID-19

A ATENTAMENTE :
O FOLHETO E
SE PRECISAR Se regressou de alguma érea afetada,

por favor fique alerta nos proximos 14 dias:

EVITE CONTACTO
ﬁox m><ox _u_ocm COM OUTRAS PESSOAS
AVALIE E REGISTE A
SNS 24 ¢ \ TEMPERATURA CORPORAL
2 VEZES POR DIA

808 24 24 24

e se desenvolver algum dos seguintes

sintomas:
E INFORME SOBRE A % 1083
SUA RECENTE VIAGEM
E SE CONTACTOU COM / -
ALGUMA
PESSOA INFETADA -
e DIFICULDADE RESPIRATORA

PODEMOS AJUDAR! IGUE sis2ees 808242424
i 40N 120@D63:T  pEmn. 40/M. 120@06S:

e

PROTEJA-SE A SI E
AOS OUTROS

Quando espirrar ou tossir
tape a boca e nariz com o
cotovelo ou com um lengo
de papel que devera colocar
imediatamente no lixo

Lave frequentemente as

maos com agua e sabao

' ou use solucao a base de
alcool

Lave e desinfecte as maganetas
das portas, corrimaos e as
superficies em que se toque
com frequéncia
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Friccdo Anfi-séptica das md
(cao SEpTIca aas maos
Higienize as maos, friccionando-as com solugao anti-septica de base
alcodlica (SABA). Lave as maos apenas quando estiverem visivelmente sujas.
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@ Duracao total do procedimento: 20-30 seq.

~
(1

\

'\\

/

Aplique o produto numa mao em forma
de concha para cobrir todas as superficies

Palma direita sobre o dorso
esquerdo com os dedos
entrelacados e vice versa

\

Esfregue o polegar esquerdo
em sentido rotativo,
entrelacado na palma direita
e vice versa

/'4 N

R

As palmas das
méaos com dedos

entrelacados
4 7 N
. A

Esfregue rotativamente para
tras e para a frente os dedos
da m&o direita na palma da
mao esquerda e vice versa

J

Esfregue as palmas das
maos, uma na outra

* )

L S

Parte de tras dos dedos
nas palmas opostas com
dedos entrelacados

(’8 ™\
@ W
\ S

Uma vez secas, as suas
maos estdo seguras.

DxrmcgAc—Ca ] ca Suice
wwwcgapt
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COVID-19

COMO COLOCAR A MASCARA

Colocar a mascaracomo

lado branco (face interna)
virado para a cara, e o lado
com outra cor (face externa)
virado para a fora

#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA

#ESTAMOSON B . B
#UMCONSELHODADGS PORTUSUESA W @ DGS=
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