centro social de brito

instituicao particular de solidariedade social

PLANO DE_
CONTINGENCIA
INTERNO




Introducdo

O Centro Social de Brito definiu um plano de contingéncia que vai permitir enfrentar, de
modo adequado, as possiveis consequéncias de uma epidemia relacionada com o
COVID-19, em estreita articulacdo com os colaboradores, as familias, os servicos de

salde, a Seguranca Social e outras entidades pertinentes da comunidade.

As organizac¢Oes do setor social assumem um papel importante na prevencao de uma
epidemia, pela possibilidade de contagio e rapida propagacdo da doenca entre as
criancas, jovens, idosos e colaboradores e que a informacdo dos sintomas da doenca e
das suas formas de transmissao constitui a melhor forma de adotar medidas adequadas
a sua prevencdo, dai que a elaboracdo deste plano de contingéncia assume uma

importancia especial.

O objetivo do Plano de Contingéncia é manter a atividade da organizagao, evitando o
absentismo, bem como as respetivas repercussdes nas atividades regulares, no

ambiente familiar e social de toda a comunidade.

Este plano estara em constante atualizacdo de acordo com as fases da epidemia e de

acordo com as orientagdes recebidas pelas varias entidades reguladoras.

O que é o Coronovirus?

Os coronavirus sao um grupo de virus que podem causar infe¢des, do qual faz parte o
COVID19. Normalmente estas infecGes estdo associadas ao sistema respiratério,
podendo ser semelhantes a uma gripe comum ou evoluir para uma doenga mais grave,
como pneumonia. Pelo que é conhecido de outros coronavirus, a transmissdao de COVID-
19 acontece quando existe contacto préximo (perimetro até 2 metros) com uma pessoa
infetada. O risco de transmissdo aumenta quanto maior for o periodo de contacto com
uma pessoa infetada. As goticulas produzidas quando uma pessoa infetada tosse ou
espirra (secre¢Oes respiratérias que contém o virus) sdo a via de transmissdo mais

importante.



Como se transmite o COVID-19:

e Por goticulas respiratodrias (particulas superiores a 5 micra);

e Pelo contacto direto com secregdes infeciosas;

e Pelo contacto com superficies infetadas;

e Por aerossdis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1

micron).

A transmissdo de pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante
uma exposicao préoxima a pessoa com COVID-19, através da disseminagdo de goticulas
respiratdrias produzidas quando uma pessoa infetada tosse, espirra ou fala, as quais
podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que estado préximas
e ainda através do contacto das maos com uma superficie ou objeto com o novo
coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz

ou olhos).

Principais Sintomas:
Os sintomas sao semelhantes a uma gripe, como por exemplo:
o febre;
o tosse;
o falta de ar (dificuldade respiratdria);
e cansago muscular
e alteracao do paladar
e dorde cabeca
De forma geral, esta infe¢cdo pode causar sintomas mais graves em pessoas com sistema
imunitario mais fragilizado, pessoas idosas, e pessoas com doencas cronicas como

diabetes, cancro e doencas respiratérias.

Tempo de Incubacdo e Formas de Manifestacao

O periodo de incubagao (até ao aparecimento de sintomas) situa-se entre 2 a 12 dias,
segundo as ultimas informacdes publicadas pelas Autoridades de Saude. Como medida
de precaugao, a vigilancia ativa dos contactos préoximos decorre durante 14 dias desde

a data da ultima exposicdo a caso confirmado.



As medidas preventivas no ambito do COVID-19 tém em conta as vias de transmissao
direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta (superficies/objetos

contaminados).

Medidas de Prevengdo e Controlo

Como me posso PROTEGER?

Nas aéreas afetadas, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) recomenda medidas de
higiene, etiqueta respiratdria e praticas de segurancga alimentar para reduzir o risco de

exposicdo e transmissao da doenca:

e Evitar contacto proximo com doente/s com infecdo respiratoria;

e Llavar frequentemente as maos, especialmente, apds contato direto com
pessoa/s doente/s;

e Adotar medidas de etiqueta respiratdria: tapar o nariz e boca quando espirrar
ou tossir (com lenco de papel ou com o brago, nunca com as maos; deitar o lenco
de papel ao lixo);

e Lavar as maos sempre que se assoar, espirrar ou tossir.

Como sei que estou INFETADO?

Se tem febre, tosse e dificuldade respiratéria e se regressou recentemente da China/
Italia/ Outro Pais ou contactou com caso provavel ou confirmado de COVID- 19, ligue

para a SNS 24 (808 24 24 24) e siga as orientac¢Oes dos profissionais de saude.



PLANO DE CONTINGENCIA NA INSTITUICAO
Atividades essenciais e prioritarias:
e Atividades de vida diaria das ERPI,s e LR;
e Limpeza e desinfecdo dos espacos;
e Seguranca e manutencdo do edificio;
e Servicos administrativos;
e Contactos com exterior (servicos de saude, pais e encarregados de educacado,

familiares e fornecedores...).

Atividades Ndo prioritarias (passiveis de eliminacdo temporaria):
e Serdo suspensas e adiadas todas as atividades extra: piscina, reunides, visitas,
atividades institucionais coletivas e outras, por tempo indeterminado.

e Atividades regulares serdo mantidas e a situa¢ao sera avaliada frequentemente.

Medidas de manutencgdo da atividade instituicao em situagao de crise:
e No caso de eventual encerramento da organizagdo, comunicaremos aos pais e
Encarregados de Educacdo e as familias. As informacdes referentes ao periodo
de encerramento e a medidas de vigilancia a adotar serdo comunicadas,

sobretudo através de site do Centro Social de Brito e por e-mail.
Medidas de Absentismo dos colaboradores

. Foi definido uma equipa de prevengao para a area dos idosos e deficiéncia no caso de
o0 numero de colaboradores ao servico diminuir significativamente. Estes podem ser

contactados mediante as necessidades da instituicao.



Medidas Gerais de Higiene Pessoal

Evitar contacto préximo com doente/s com infe¢do respiratoria;

Lavar frequentemente as maos, especialmente, apds contacto direto com
pessoas doentes;

Adotar medidas de etiqueta respiratdria, nomeadamente tapar o nariz e boca
quando espirrar ou tossir (com lenco de papel ou com o brago, nunca com as
maos; deitar o lenco de papel ao lixo);

Lavar as mdos sempre que se assoar, espirrar ou tossir.

Medidas de Higiene do Ambiente institucional

Manter as superficies e os objetos de trabalho limpos;
Promover o arejamento dos espagos;
Serdo colocados cartazes, ilustrativos de uma boa higienizacdo das maos em
todos os locais onde esta possa ser feita;
Os colaboradores, em contexto de sala e de atividades, deverdo promover
atividades para a aquisicdo de bons habitos de higiene nomeadamente em
relacdo a lavagem das maos e as regras de etiqueta respiratéria;
A instituicao disponibilizara os necessdrios dispensadores com solugdo
antisséptica de base alcodlica e sabdao em todos os espagos das suas instalagdes
gue achar necessario.
Havera, de facil acesso, toalhetes de papel descartaveis e caixotes de lixo com
tampa de facil abertura para depdsito dos residuos. Estes deverao ser esvaziados
e desinfetados com muita regularidade, usando sempre luvas descartaveis;
A limpeza e arejamento de todos os espacos utilizados por todos sera feita
diariamente, como ja é prética na organizac3o.
A equipa de limpeza sera responsdavel por deixar as janelas abertas, nos periodos
em que tal seja possivel; efetuar a Limpeza/higieniza¢do regular e intensa com
detergente apropriado, assim como solugao antisséptica de base alcodlica de:

o Macganetas e puxadores de portas;

o Portas de WC;

o Armarios;

o Torneiras e autoclismos;



o Telefones;
o Teclados e ratos de computador;
o Interruptores;

o Outros acessorios regularmente manipulaveis.

Medidas Especificas tomadas em cada uma das respostas sociais

Os colaboradores, criangas e jovens, idosos, pais e encarregados de educagao e outros

devem apresentar-se de boa salde nas instalacées da instituicado.

Em caso de duvida os responsdveis de cada uma das respostas sociais contactarao o

médico da instituicdo, ou o SNS 24 (808 24 24 24), o Delegado de Saude e/ou o Centro

de Saude.

Creche:

Se o utente estd a tomar um antipirético ou esta sobre o seu efeito ndo pode
frequentar a instituicao;

A entrada e saida deve ser breve e apenas um adulto deve acompanhar a crianca;
Proibido o contacto fisico ou préximo com outras crian¢as que nao as da sua
relacdo familiar;

Apelamos para o cumprimento do horario de entrada até as 09h30 (para facilitar
as medidas de contencdo e higiene adotadas);

Em situacGes que sejam necessdrio alterar os hordrios de referéncia, devem
solicitar na rececdo o contacto com as responsaveis de sala;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacdes

relevantes.

Jardim de Infancia e Sala 6:

Se o utente esta a tomar um antipirético ou estd sobre o seu efeito ndo pode
frequentar a instituicao;

Proibida a passagem pelo Hall de Entrada;

A entrada e saida deve ser realizada pela porta lateral (em frente ao parque);
Proibido o contacto fisico ou préximo com outras criancas que ndo as da sua

relacdo familiar;



Apelamos para o cumprimento dos hordrios de entrada até as 09h30 (para
facilitar as medidas de contencdo e higiene adotadas);

Em situagGes que sejam necessario alterar os horarios de referéncia, devem
solicitar na rececao o contacto com as responsdveis de sala;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informagdes

relevantes.

ATL 12 CICLO:

Se o utente estd a tomar um antipirético ou esta sobre o seu efeito ndo pode
frequentar a instituicao;

A entrada da parte da manha deve ser realizada pelo polivalente;

A saida da parte da tarde deve ser realizada pela porta ao lado do polivalente até
as 19h00;

A partir das 19h00 mantem-se a rotina habitual;

Proibido o contacto fisico ou préximo com outras criancas que ndo as da sua
relacdao familiar;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacdes
relevantes;

Proibida a passagem pelo Hall de Entrada.

ATL 29, 32 Ciclos e Centro de Estudo:

Se o utente esta a tomar um antipirético ou estd sobre o seu efeito ndo pode
frequentar a instituicdo;

A entrada e saida deve ser realizada pelo patio;

Proibido o contacto fisico ou préximo com outras criancas que ndo as da sua
relacdo familiar;

Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacdes
relevantes;

E proibida a passagem pelo Hall de Entrada.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas: Sede Brito

Proibida a entrada de visitas, caso pretenda entregar pertences deve deixar na

rececao;



e Os utentes auténomos que circulam para o exterior devem desinfetar as maos a
entrada e a saida da Instituicao;

e Aentrada e saida de utentes para consultas sera feita pelo refeitério dos idosos.

Centro de Dia:
e Se o utente estd a tomar um antipirético ou estad sobre o seu efeito ndo pode
frequentar a instituicao;
e Aentrada e a saida é feita pelo refeitério dos idosos;
e Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacdes
relevantes;
e E proibida a passagem pelo Hall de Entrada;

e Entrada e saida de utentes para consultas sera feita pelo refeitério dos idosos.

Servigo de Apoio Domiciliario:
e Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacdes

relevantes.

Estrutura Residencial para Pessoas Idosas: Pélo do Paraiso
e Proibida a entrada de visitas, caso pretenda entregar pertences deve deixar na
rececao;
e Os utentes auténomos que circulam para o exterior devem desinfetar as maos a

entrada e a saida da Instituicdo;

Lar Residencial:
e Proibida a entrada de visitas, caso pretenda entregar pertences deve deixar na
recegao;
e Os utentes auténomos que circulam para o exterior devem desinfetar as maos a

entrada e a saida da instituicao.

Centro de Atividades Ocupacionais:
e Se o utente estd a tomar um antipirético ou esta sobre o seu efeito ndo pode
frequentar a instituicao;
e Apelamos a consciéncia de cada um para que nos transmitam informacées

relevantes;



e A entrada e saida deve ser breve e apenas um familiar deve acompanhar o
utente;
e Proibido o contacto fisico ou préximo com outros utentes que ndo os da sua

relacdo familiar.

SALAS DE ISOLAMENTO:

Foram definidos os seguintes espagos do CSB para salas de isolamento:

Sede Brito — Gabinete de atendimento piso O, para a area da infancia e para as areas
dos idosos no gabinete médico e o quarto de isolamento é o n? 210;

Pélo do Paraiso —No piso da ERPI é o quarto Zero, e no piso do Lar Residencial é o

quarton?231;

ACOMPANHAMENTO DE PESSOAS INFETADAS NA SALA DE ISOLAMENTO:
O acompanhamento deverd seguir as indicacOes para evitar o contagio:

e A pessoa suspeita sera acompanhada por um dos responsdveis deste plano.

e Sempre que seja identificada uma situacao suspeita de doenca, sera contactada a
SNS 24 (808 24 24 24) e serdo seguidas as instrugdes transmitidas;

e No caso de uma situacdo de doenca de um colaborador, sera feita a evacuac¢ao da
sala onde este se encontrava aplicando-se os procedimentos de higienizacdo e

desinfecao previstos.

DIVULGACAO DO PLANO DE CONTIGENCIA

O plano serd publicado no site do Centro Social de Brito e afixado em diferentes locais

da instituicdo.

Este plano foi elaborado de acordo com as orienta¢gdes emanadas pela Direcao Geral de
saude e pela Seguranca Social. Este sera reavaliado e atualizado sempre que necessario,
em articulagdo com as entidades competentes e de acordo com novas orientacdes

emanadas. Quaisquer comportamentos contrarios as medidas e regras estabelecidas



neste Plano de Contingéncia que potenciem o contagio serdo sujeitos a procedimento

disciplinar.

RESPONSAVEIS DO COMANDO E CONTROLO DO PLANO DE
CONTIGENCIA

Presidente do Centro Social de Brito: José Dias
Diretora Técnica Geral: Emilia Silva

Médico do CSB: Antdnio Miguelote

Coordenacdo das Equipas Operativas Sede: Ana Luisa Dias, Carla Macedo; Rita Sampaio

e Catarina Xavier.

Coordenagdo das Equipas Operativas no Pélo Paraiso: Angela Dias, Adelaide Silva e

Eduarda Costa.

Brito, 23 de marco de 2020



